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Installation (Windows & MacOS X)

MacOS X Version
1. Als Internet-Download (Dateiname: >Patients_X2011.dmg<) Nach dem Download
von unseren Servern entpackt Mac OS X meist selbststéandig das Disk-Image als neues
Laufwerk unter >Patients 2011 MacOS X< im Finder.

Ziehen Sie hier das Programm-Paket >Patients 2011< komplett auf Ihre Festplatte
nach Programme: (Beispiel: Macintosh HD: Programme: Patients 2011)
Lesen Sie bitte folgenden Dateien VOR dem Programmstart:

History Patients Mac OS X (Wichtig fur Updates!)
DEMO freischalten
Lizenzbestimmungen

Programm-START erfolgt durch Doppelklick auf >Patients 2011<.

*eekkx Wichtiger Hinweis zum Erststart **»*** EINMALIGER Vorgang (!) ----
----------------- Pfad zur Datenbank-Datei festlegen! -------------------

Aller Wahrscheinlichkeit nach fragt Patients 2011 unmittelbar nach dem ersten Start nach
dem Pfad zur Datenbank-Datei. Gewdhnlich gelangen Sie unter Mac OS X mit dem Finder im
personlichen Ordner >Dokumente< ! Dort liegt die Datenbank natdrlich nicht!

Pfad zur Datenbank-Datei : >Patients.dfl<
Die Datenbank von Patients 2011 liegt immer im >startup< Unterordner des so
genannten ProgrammBundles von Patients 2011.

Das ist (zu finden im Finder mit Rechtsklick auf ,Patients 2011" - ,Paketinhalt zeigen®):
-> Macintosh HD : Programme : Patients 2011 : Contents : MacOS : startup : Patients.dfl

Diese Verknupfung ist ein einmaliger Vorgang und muss in Zukunft NICHT wiederholt
werden. Ausnahme: Sie betreiben eine Mehrplatz-Netzwerk-Version mit verschiedenen
Clients, die auf eine gemeinsame Datenbankdatei zugreifen sollen. (Siehe auch den
folgenden Textabschnitt...)

2. CD-Rom Version (Programm: >Patients 2011< bzw. Dateiname: >Patients_X2011.dmg<)
Gleiches wie in Punkt 1.) - Einfach den Ordner auf Ihre MacHD kopieren und loslegen.

Erstellen Sie einen >Alias-Namen< von "Patients 2011" und benennen diese nach Belieben in
z.B. "Patients 2011 MacOS X" um. Diese Verknupfung kénnen Sie sich auf Ihren Mac-
Desktop legen und dann von dort bequem starten.



Patients 2011 - Zugriffsrechte prufen (ggfs. andern) auf MacOS X (Leopard / Tiger)
(Optional, wenn Patients 2011 NICHT oder nur mit Fehler-Meldung starten sollte)

Patients 2011 braucht unter Leopard Administrator-Rechte, sonst erscheint eine
Fehlermeldung und Patients 2011 startet nicht.

Sie kdnnen ev. fehlende "Lesen+Schreiben"-Rechte unter Leopard dem kompletten
Patients 2011 Ordner verfugbar machen:

Gehen Sie zum Andern dazu bitte in die Einstellungen von "Patients 2011"
-> im Finder / Programme / Patients 2011 (RechtsKlick)

-> auf Informationen
-> unten Sharing & Zugriffsrechte
-> wahrscheinlich Angaben nur "grau”,
Zugriffsrechte miissen stehen auf:
- admin : Lesen + Schreiben
- everyone : Lesen + Schreiben
- Inr Name (Ich) : Lesen + Schreiben
- ev. andere Benutzernamen : Lesen + Schreiben

-> zum Editieren

-> Klick auf das kleine geschlossene "Schlo3" - Icon

-> Admin-Passwort wird verlangt, wahrscheinlich identisch mit dem lhres Benutzer-
Passwortes, sonst sich bitte an den EDV-Fachmann richten, der Ihnen den Mac eingerichtet
hat.

-> nach Editier-Freigabe

-> das ProgrammBundle "Patients 2011" auf "Schreiben + Lesen" setzen.

Analoge Vorgehensweise (Zugriffsrechte = "Lesen+Schreiben™) checken bzw. andern fir:
- admin : Lesen + Schreiben
- everyone : Lesen + Schreiben
- Inr Name (Ich) : Lesen + Schreiben
- ev. andere Benutzernamen : Lesen + Schreiben

fur die folgenden ProgrammBundle-Unterordner und Dateien:

1. Macintosh HD:Programme:Patients 2011.app:Contents

2. Macintosh HD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS

3. Macintosh HD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:startup

---- Dateien:

4. MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:startup:Patients.lbs
5. MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:startup:Patients.dfl
6. MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:patpim.lbs

7. MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:patpim.dfl

8. MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:books.lbs

9. MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:books.df1

10 MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:expenses.lbs
11 MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:expenses.dfl

12 MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:icd10.df1
13 MacHD:Programme:Patients 2011.app:Contents:MacOS:icd10.lbs

Diese Uberpriifung ist ein EINMALIGER Vorgang und sollte zur Sicherheit VOR dem Produktiv-
Einsatz durchgefuhrt werden. Das Patients 2011-Installations-Diskimage (DMG) enthdlt bereits
all diese Voreinstellungen.



Windows 7 / Vista/ XP Version

EXE-File (Internet)
Das Setup-Programm liegt als gepacktes Archiv in Exe-Format vor. Starten Sie einfach
Datei "Patients2011.exe” und folgen den Anweisungen.

Besonderheit unter Windows 7 + Vista

Die neue Sicherheitskonzept unter Windows 7 / Vista macht im ersten Schritt zur Patients-
Installation das Benutzereingreifen MIT Administratorrechten notwendig. Ein Windows-
Dialogfenster fragt hier zuerst, ob Sie der Herkunft der Software vertrauen kdnnen. Dies
muss zum Zwecke der Installation auf Inrem Rechner bejaht werden.

Der Programmstart von Patients erfolgt nach Doppelklick auf die Datei Patients.exe im
Installationsverzeichniss, z.B. C:\Patients 2011\Patients.exe. Fir den taglichen
Praxisgebrauch flgen Sie sich ein Icon auf Ihren Desktop hinzu.

Normaler Programmstart von Patients erfolgt tber START / PROGRAMME /
Praxissoftware Patients 2011 / Patients 2011 Programm.

Netzwerk Version (Windows 2000 / 2003 Server; Mac OS X Leopard Server)

Installation des Programms erfolgt zunachst je nach Plattform nach dem o0.g. Schemata an
jedem einzelnen Arbeitsplatz (Client). BEACHTEN Sie bitte, dass fur jeden Client eine
eigene Seriennummer und Freischaltung erforderlich ist. - Die DEMO-Version ist nicht
netzwerkfahig. Richten Sie auf Ihren Netz-Server (LAN) ein Unterverzeichnis fir die zentrale
Patients-Datenbank ein und kopieren Sie die Datei Patients.DF1 dort hinein. Fast fertig!
Nach Programmstart an jedem Client verweisen Sie dann in dem erscheinenden
Dialogfenster auf den entsprechenden Server-Pfad,

z.B. //ServerName/Verzeichnis/Patients.DF1.

Allgemeine Hinweise - Demo Net-PLUS-Version

Die vorliegende Version 2011 ist eine voll funktionsfahige Net-PLUS-Version mit allen
Features der Net PLUS-Vollversion. Es besteht lediglich eine Einschrankung auf 12
Patienten und Laufzeitbegrenzung von 30 Tagen. Eine Aufhebung dieser Einschrankung
ist ohne Neuinstallation mdglich. Kontakten Sie uns bei Interesse. Adresse etc. am
Schluf3.



Wichtige Anwender-Tipps fur die Praxis
- nach der Installation bzw. Freischaltung -

Einstellen der Briefkopf-Daten:

Wenn Sie KEINE eigenen Briefpapiervordrucke verwenden, dann sollten Sie als
nachstes die Briefkopf-Daten auf Ihre Praxis anpassen. Hierzu gehen Sie im gedffneten
Patients Programm ins MenU "Finanzen / Texteditor". Klick auf Button "Liste", "BK
Briefkopf" auswahlen, Button "Zeigen" anklicken, Button "Bearbeiten” wahlen. Das neue
3-geteilte Fenster kann / sollte analog zu den bereits enthaltenen Daten entsprechend
mit Ihren Praxis-Daten modifiziert werden. Zum Schlu3 mit "OK" abspeichern. Fertig!

Wenn Sie EIGENES Briefpapier verwenden, entfernen Sie das ange-X-te Hackchen
mit der Beschreibung "Beim Drucken Briefkopf verwenden".

(unter Menu "Finanzen / Texteditor", Button "Liste", "BK Briefkopf" auswéhlen,
"Bearbeiten”)

Die oben genannte Text-Editor-Prozedur muss analog einmalig auf die Bereiche
(Erste Mahnung, Zweite Mahnung, Dritte Mahnung, Normalrechnung, Privat-Rechnung)
angewendet werden.

Druckerrander einstellen / anpassen

In der Standardinstallation von Patients sind folgende Abstandsmalfie der Druckerrander
voreingestellt: Rand oben 5,00 cm — Rand links 1.50 cm — Rand unten 1.00 cm. Far
einen optimalen Druck andern Sie bitte ,Rand links" in 1.80 od. 2.00 cm sowie den
,Rand unten* in 2.00 cm. (Anderung tiber ,Menliileiste Finanzen / Steuerung / Button
Druckerrander*, jeweils fur Rechnungen, Mahungen und Rechnungsaufstellung)

Bei Anderungen in der GebiiH-Liste (*obsolet seit Patients 2008)

Wenn Sie eine oder mehrere Gebuhren-Positionen in der GebilH-Liste auf die Zwecke
Ihrer Praxis hin anpassen wollen, so kdnnen Sie dies in Patients unter:

"Menl LEISTUNGEN / Gebuhrenordnung / Button Liste" jederzeit andern. NACH einer
Anpassung und VOR dem Weiterarbeiten sollten Sie jeweils einen internen
Programm-Neustart veranlassen. Dies dient dazu, das die neue GebuH-Liste einmal
neu eingelesen wird.

Interner Neustart: "Ment / RUBRIK / Neustart"

Benutzer-Tipp fur die Praxis (GebUhrenklassen)

Patients enthéalt die Méglichkeit nebst den 4 festen GebuH-Klassen (PKV1, PKV2,
Beihilfe, Post) weitere 4 GebilH-Klassen zu definieren. In der Praxis haben sich

dabei folgende 2 Klassen fur die Klassifizierung neuer Patienten bewahrt. Zum einen die
neue GebuH-Klasse "Gesetzlich" und zum zweiten "Gesetzl.Kind", sofern hier
verminderte Abrechnungssatze berechnet werden.

Einzurichten unter: "Menu LEISTUNGEN / Gebuhrenklassen” (Freie Felder 5+6)

Nach deren Festlegung mtssen nun die in Frage kommenden GebilH-Posten, die i.d.R.
(Praxis) zur Abrechnung kommen, jeweils einzeln auf den gewiinschten EUR-Wert
gesetzt werden.



Die Klassifizierung / Eingabe neuer Patienten(stammdaten) offeriert nun die zwei neuen
GebuH-Klassen samt den manuell einzugebenden GebuH-Werten.

Warum hat sich dies bewahrt?

Ein nicht unwesentlicher Teil der Patienten in den Naturheilpraxen sind gesetzlich
versichert. Bei manchen Kollegen sogar rund 90%. Und man mochte die originale
GebuH - mit ihren haufig krummen EURO-Werten - in der offiziellen Fassung behalten,
jedoch bei gesetzlich Versicherten zu glatten Honorarbetragen pro Behandlung
kommen.

Dies ist ein optionaler Praxis-Tipp, der allerdings ein gewisses Maf3 an manueller
Eigenarbeit mit sich bringt.

Benutzer-TIPP fur die Praxis (Kombi-Behandlungen)
Patients erlaubt die Erstellung von KOMBI-Behandlungen, den sogenannten
Leistungsketten. Unter: "Menul / LEISTUNGEN / Kombibehandlungen”

Bevor Sie eigene Kombi-Behandlungen (GebiH-Punkte ab 800) vor Ihre Praxisarbeit
definieren, machen Sie sich bitte im Vorwege Gedanken tber Ihre Praxis-Systematik.
Damit ist gemeint, aus welchen GebUH-Punkten sollten grundsatzlich eine
Erstkonsultation oder fortlaufende (Standard-)Behandlungen aussehen - und vor allem
zu welchem Gesamt-Honorar.

Sobald Sie eine entsprechende Praxis-Alltags-Systematik (z.B. immer wiederkehrende
Behandlungsschritte) erarbeitet haben, so kénnen Sie diese dann zur Arbeits-
erleichterung in Patients 2011 mithilfe der Kombibehandlungen definieren. In der
Rechnung werden dann - wie gewohnt - alle Einzelpositionen ausgegeben. Es mindert
durch die entsprechende Wahl einer Kombi-Behandlung den Arbeitsaufwand mit der
Software. (GebuH-Punkte ab 800, Beispiele vorkonfiguriert).



Wichtige Hinweise zur Datensicherung!
Bitte machen Sie sich zur Gewohnheit, in festen zeitlichen Abstanden die Patients -
Datenbank zu sichern. Mindestens monatlich, wenn nicht sogar haufiger.

Automatische Sicherung:
Nutzen Sie die programminterne Datensicherung. Gehen Sie hierzu in Patients 2011 in
der Menuleiste auf: "Datei / Datenbank sichern” und folgen den Anweisungen.

Unter Windows sichert Patients eine Kopie der Datenbank-Datei "Patients.df1"
ins Unterverzeichnis BACKUP (Pfad: i.d.R. C:\Patients 2011\startup\backup\). Sie
kénnen auch ein anderes Verzeichnis bzw. Ordner/Laufwerk z.B. einen USB-
Stick als Ziel wahlen.

Unter MacOSX sichert Patients eine Kopie der Datenbank-Datei "Patients.df1"
ins Unterverzeichnis BACKUP (im Patients 2011 ProgrammBundle!) Der Pfad ist:
MacHD : Programme : Patients 2011 : Contents : MacOS : startup : backup

(das Programm-Bundle l&3t sich im Finder mit dem Rechtklick ,Paket-Inhalt
zeigen“ auf Patients 2011 anzeigen)

Sie kénnen auch ein anderes Verzeichnis bzw. Ordner/Laufwerk z.B. einen USB-
Stick als Ziel wahlen.

Manuelle Sicherung:

Die zu sichernde Haupt-Datenbank-Datei von Patients heif3t: "Patients.df1" und befindet
sich unter Windows im Patients 2011 Ordner (meist c:\Patients 2011\startup).

(analog die Datenbank-Dateien der PLUS-Module:

- 1. Mein Praxis-Wissen: books.df1

- 2. Personal Information Manager (PIM): patpim.dfl

- 3. Meine Ausgaben: expenses.dfl

alle drei Dateien liegen im Patients 2011 Ordner (c:\Patients 2011)

Unter MacOS X befinden sich die Patients Haupt-Datenbank unter:

MaHD : Programme : Patients 2011 : Contents : MacOS : startup : Patients.dfl
(das Programm-Bundle laR3t sich im Finder mit dem Rechtklick ,Paket-Inhalt
zeigen“ auf Patients 2011 anzeigen)

Die Datei-Endung ".df1" wird haufig standardgemaf? unter Windows 7 / Vista / XP
bzw. MacOS X nicht mit angezeigt. Dies kann geandert werden.

Fur Windows-Nutzer:

Im Explorer mit der sogn. "Detail-Ansicht” wird die Datenbank-Datei "patients.df1"
in der Typbeschreibung als "OMNIS Datafile" deklariert. Das mag das Auffinden
der Datenbankdatei etwas erleichtern.

Fur Mac-Nutzer:
Mit gedrlckter rechten Maustaste lassen sich unter "Informationen” die Datei-
Details anzeigen.



Sichern Sie also bitte regelmé&fRig die o0.g. Dateien auf einem separaten Datentrager
(Laufwerk, Diskette, CD-Rom).

Alternativ hierzu (empfohlen!) kdnnen sie das komplette Patients-Verzeichnis mit einem
Komprimierungstool in Abstanden auf einem separatem Datentrager sichern.
Benennen Sie dann das komprimierte Archiv z.B. in "patients280206.zip"

fur Patients Stand 28. Februar 2006 um.

Sicher ist sicher!

Programm-Updates im WWW unter:
http://lwww.heilpraktiker-online.com/download/

Support und Online-Dokumentation unter:
http://www.heilpraktiker-online.com/patients/

Mit dem monatlich erscheinendem Heilpraktiker-Online.com (R) Newsletter erhalten
Sie nebst redaktionellen SurfTips aus Medizin und Naturheilkunde auch hausinterne
News zu Neu-Entwicklungen unserer Praxissoftware Patients unter:
http://lwww.heilpraktiker-online.com/index.shtml



Upgrade Historie — Patients 2011

Neu in Versions-Upgrade Patients 2011 Net Classic / Net Plus Version

1. Was ist NEU? - In Patients 2011 (Final-Release Oktober 2010)
Patients 2011 enthalt systemrelevante Softwareanpassungen an die neue Betriebssysteme:
Microsoft Windows 7 / Vista/ XP und Apple Mac OS X Snow Leopard (10.6).

Patients 2011 enthalt alle bisherigen Software-Updates der Vorversionen, optische und
funktionale Verbesserungen und kleine Bugfixe im Rahmen unserer umfangreichen Softwarepflege -
als Basis fir zukinftige Weiterentwicklungen - der verbreiteten Praxissoftware fir Heilpraktiker.

Die systemrelevanten Softwareanpassungen in Patients 2011 betrifft die Softwarebasis, auf der die
netzwerkféhige Datenbank-Software von Patients ful3t — sowohl unter Windows als auch Mac OS X.

Fur ein Upgrade einer Vor-Version (Patients 2010 und friher) auf die aktuelle Patients 2011er Version
ist eine Neu-Installation zwingend notwendig. Eine manuelle Datenbank-Ubernahme nach 2011 ist
maglich. Unterstitzt werden Patients-Vorversionen bis zur Version 5.x aus dem Jahre 2006.

Kontaktieren Sie unseren Support fiir weitere Fragen (u.a. zwecks 0.g. Datenbank-Ubernahme).



Upgrade Historie — Patients 2010

Neu in Versions-Upgrade Patients 2010 Net Classic / Net Plus Version

1. Was ist NEU? - In Patients 2010 (Versions-Update #3 Marz 2010)

+ Integration der aktuellen ICD-10-GM 2010 mit Gber 75.000 Diagnosen, inkl.
Diagnose-Favoriten-Funktion; speichert im Praxisalltag haufig wiederkehrende
Diagnosen in eine Favoriten-Liste (separate Datenbank) zwecks schnellen Zugriffs
ab. Mit Wahlmadglichkeit, welche Diagnosen-Liste sich automatisch 6ffnen soll; dient
zur Optimierung der Modul-Ladezeit. Sinnvoll fir Benutzer einer Net Plus-Version
von Patients 2010 UND Benutzer, die von Net Classic auf Net Plus upgraden wollen.

+ spezielle (Notebook-)Monitorauslosung (i.d.R. nur bei 15,4") hinzugefugt
(1366x768 Pixel)

2. Was war NEU? - In Patients 2010 (Versions-Update #2 Januar 2010)
+ Verbesserte Darstellung der GebUH-Liste, inkl. Preise der GebUH-Positionen

+ Verbesserte Importfunktion: GebUH-Liste kann nun wahlweise komplett neu
eingelesen ODER entsprechend einer (optionalen) Daten-Vorlage-Datei erweitert

werden (s.a. Import-Info)

+ Anpassung fur Mac-spezifische Monitorauflosung (1280x854pix)
+ Neu integriert: Spezielle Monitorauflésungen (1600x900 und 1024x600 Pixel)

3. Was war NEU? - In Patients 2010 (Versions-Update #1 November 2009)

+ Neu hinzugefiigt wurden zwei Druck-Funktionen i.B. Notizen und Behandlungen.
Zu jedem Patienten kbnnen nun separat etwaig vorhandene Notizen sowie eine Liste
der aktuellen Behandlung bzw. alle Behandlungen ausgedruckt werden.

+ Das (komplette) Léschen eines Patienten samt allen verknipften (Rechnungs- und
Behandlungs-) Daten erfolgt nun ohne den bislang nachfolgend notwendigen Schritt
des internen Programm-Neustartes.

+ Fehlerbereinigung im Termin-Fenster (Button-Funktion: Eintragungen); wo es
vereinzelt beim Auswéhlen von Gebuhrenziffern zu falschen Betragen kam.

4. Was ist NEU? - In Patients 2010 (Final-Release Oktober 2009)

Patients 2010 enthalt systemrelevante Softwareanpassungen an die neue
Betriebssysteme: Microsoft Windows 7 und Apple MacOS X Snow Leopard (10.6)
die im 2. und 3. Quartal 2009 erschienen sind.

Weitere Programm-Optimierungen und umfangreiche Software-Systempflege als
Basis fur zuklinftige Weiterentwicklungen der verbreiteten Praxissoftware fur
Heilpraktiker.

Neu in Patients 2010 - neben kleinen Programm-Fixes - ist der separate Ausdruck
der Patienten-Kartei-Karte sowie die verbesserte Patienten-Suche nach Umsatz.


http://www.heilpraktiker-online.com/patients/patients-plus3.html
http://www.heilpraktiker-online.com/download/import.html

Upgrade Historie — Patients 2009

Neu in Versions-Upgrade Patients 2009 Net Classic / Net Plus Version

1. Was war NEU? - In Patients 2009 (Versions-Updates #3 Juli 2009)

Fix in Patienten-Suchfunktion -> speziell nach Umsatz

+ Listenfunktion vorheriger Patienten-Diagnosen eingefligt.

Nach z.B. erstellter Monatsrechnung kann bequem aus der Liste aller Vordiagnosen
eines Patienten fur neue Behandlungen im Folgemonat per Mausklick eine Vor-
Diagnose tbernommen und ggfs. modifiziert werden.

+ Die Eingabe-Felder fur die Bereiche "Notizen", "Symptome" und "Bemerkungen”
wurden in ihrer Zeichenbegrenzung deutlich angehoben. So erfasst z.B. der Bereich
"Notizen" nun max. 12.288 Zeichen. Die Feldlangen von "Symptome" und
"Bemerkungen" wurden verdoppelt.

+ Ein zusatzlich sichtbares Hinweis-Kennzeichen (kleines "Hackchen™) wurde
eingefiigt, wenn z.B. bei einem Patienten bzw. Interessenten Notizen und/oder
Kontaktinformationen geschrieben bzw. hinterlegt wurden.

2. Was war NEU? - In Patients 2009 (Versions-Updates #2 Januar 2009)

+ Wahlmaoglichkeit zwischen Standard- und - dem neuen modernen Tech-Design
als client-spezifische Einstellung.

Bugfixes von:

+ fehlerhafter Datumsanzeige beim Mahndruck (speziell beim erneuten Ausdruck
einer alten, bereits gedruckten Mahnung), mit dem Zusatz: "Zahlungsfrist innerhalb
von X Tagen bis spatestens zum xx.xX.xx")

+ Verbesserung und optische Hervorhebung der Wahlmdglichkeiten (PKV1, PKV2,
Beihilfe, Post B, etc.) im Eingabe-Fenster der Patienten Stammdaten

3. Was war NEU? - In Patients 2009 (Final-Release Oktober 2008)

In Patients 2009 wurden wesentliche Anderungen unterhalb der "Motorhaube”,
speziell unter MacOS X, vorgenommen. Patients 2009 lauft nun auf dem Mac als
"Universal Binary". Die Stabilitat und Kompatibilitat zu Apples Intel-Macs und
MacOS X (Leopard 10.5) wurden optimiert. Die Mac-Vorversion nutzte hingegen
noch die "Rosetta-Emulation”.

Zusatzliche Programmeigenschaften erleichtern in Patients 2009 das produktive
tagliche Arbeiten. Unter anderem wurde der Bereich "Mahnwesen" Giberarbeitet und
im Ausdruck mit einer automatischen Fristsetzung der Zahlungsaufforderung
versehen. Verbesserungen in der so genannten "Listen-Darstellung” von Patienten
wurden eingeflugt. Sie ermdglichen dem Behandler in schnelles Auffinden (und
Sortieren) aller Patienten nach Aufnahme-Datum (d.h. z.B. wer wurde wann zuletzt
als Patient bzw. Interessent aufgenommen).

Aktualisierungen der in Patients 2009 Net PLUS enthaltenen Zusatz-Module.



Upgrade Historie — Patients 2008

Neu in Versions-Upgrade Patients 2008 Net Classic / Net Plus Version

1. Was war NEU? - In Patients 2008 (Juli 2008 - 3. Update)

Eine neue Funktion "Summe aller unberechneten Behandlungen" wurde
integrieret. Die neue finanztechnische und fur den Praxisbetrieb wichtige Auswertung
offeriert dem Anwender sofort einen Gesamt-Uberblick auf alle unberechneten
Behandlungen. Eingebunden in Patients 2009 "Kontostand" und Patients 2009
"Berechnungskontrolle”. Die Summation ermittel den Gesamtbetrag aller getatigten
Behandlungen, die noch NICHT mittels einer einzelnen Rechnungserstellung

(ob erstellte RG's, gedruckte RG's etc.) weiter verarbeitet wurden. Ein sehr
natzliches Programm-Feature, fur alle die im Rahmen Ihrer Praxisarbeit Gber ihre
derzeitige monetare Situation im Bilde seien wollen. In Verbindung mit den
bestehenden Finanz-Auswertungen kann somit exakt ermittelt werden, wo stehe ich
zur Zeit (finanziell).

* Neu * Praxis QuickCheck

Ein neues Programmfeature, das die Arbeit erleichtert, administrativen
Bedienelemente zu ereichen. Integriert und funktionsfahig bei WideScreen Monitor-
Auflésungen ab 1600 x 1024 Pixel und héher.

* Neu * Bildschirm-Darstellung der Patienten-Kartei fur "TV-Auflésung”
(1280 x 768 Pixel), z.B. per DVI-HDMI-Kabel an HD-Ready LCD-TV integriert

* NEU * Standard-Einstellung "Printer" (Drucker) als allgemeine Startoption
beim Softwarestart als Ausgabeort fur Ausdrucke eingestellt. War vorher "Screen”
(Bildschirm) und muf3te jeweils manuell umgestellt werden.

2. Was war NEU? - In Patients 2008 (Mai 2008 - 2. Update)

* Neue * Datensicherung (Backup) der zentralen Patients-Datenbank-Datei
"Patients.df1" integriert.

Die Bildschirm-Darstellung der Patienten-Kartei fir Monitor-Auflosungen wurde
optimiert und erweitert (bis max. Aufldésungen von 1680 x 1050 Pixel)



Praxismarketing.

Was war NEU? - In Patients 2008 (Februar 2008 - 1. Update)

Praxis-Anwendungsbeispiele:

InfoPost Status

Einfuhrung neuer Programm-Funktion (InfoPost !) zur Patientenverwaltung und

- Sie wollen (ausgewahlten) Patienten Werbe- bzw. raxisinformationsschreiben

per Post zukommen lassen.

- Sie wollen (ausgewahlten) Patienten, die haufig Ihre Praxis konsultieren in
ein Rundschreiben oder Grul3-/ Weihnachtskarten per Post zukommen

lassen.

- Sie wollen (ausgewahlten) Patienten, die gerade NICHT haufig lhre Praxis
konsultieren eine Praxisinformation oder ein Erinnerungsschreiben tber

Neuigkeiten lhre Praxistatigkeit per Post zukommen lassen.

- Sie wollen (ausgewahlten) Patienten einen Serienbrief mit Microsoft-Word

schreiben.

Patientenselektion

G

Aufnahme vnml bis |

PLZ vom | bis |

ort |

Land

Termine vom | bis |

RG-Dat. vom | bis |

Rechnung ab [ 1] bis | 0

Umsatz ab | 0.00 bis | 0.00
# Euro|| © SFr| Ger

P
r Elviera 22926 Ahrensburg n

Margret 22926 Ahrensburg

Helgard

Trittau
th :
Marga 22941 Klein Hel
Gunnar 22926  Ahrensburg
Heike 23867  Slilfeld
Ursula 22967  Orofhansdort ﬂ

Liste aller Patienten,
die InfoPost erhalten

11  Positionen

Eingehende Untersuchung
Homdopathizche Repertorization
Kurze Information

Eingehende Beratung
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Selektieren

Hierfir haben wir die vorhandene "Patientenselektion" (Finden Uuber Abfrage)

angepasst.




Selektion ausgefiihrt ! 10 von 393 Datensdtzen auszugeben.

Art der Ausgabe

™ Bildschirmausgabe ™ Druckausgabe ® Export
) " Als Liste " Dif
SUEETEde " Etiketten Z 3658 " Sylk
; ::::“" C Etiketten Z 3659 |  dBase
 PLZ " Lotus
" Komma - getrennt
" Tab - getrennt
| SchlieBen Cg, ‘ * \Word - Serienbrief

" 0mnis

Lischen i |
| # Nur Adresse

" Alle Felder [emptf.)

‘ Testdruck & ‘ ‘Testexpurt 3 ‘

l Ausgeben Bd }

Und zwar dahingehend, dass Sie nun eine Liste aller Patienten mit InfoPost-
Status "EIN" ausgewiesen bekommen, deren Adressdaten sich dann
anschlieend mittels der Export-Funktion (Button Selektieren) bequem in Text-
Formate fur Microsoft Word-Serienbriefe ausgeben lassen.

Die Patients-Datenbank wurde fir zuséatzliche Texteingaben i.d.B. Frihere
Erkrankungen / OPs, Medikamente, Unvertraglichkeiten und Familienanamnese
erweitert.

Einige Verbesserungen in der allgemeinen Bedienungsfunktionalitdt und dem
Fenster-Layout.

Behebung von Fehlermeldungen im Termin-Fenster (Neuer Termin etc.), wenn
ein Mausklick bei einem neu angelegtem Patienten auf den Kalender bzw. dem
leeren Listenfeld ausgetibt wird.



Update / Upgrade Historie — Patients v5
Neu in Versions-Update Patients 5.5.2 Net Classic / Net Plus Version 5.5.2

1. Verbesserte Bedienung

Beim Erstellen von "Privat-Rechnungen” und "Neue Rechnungen" wurden manuelle
editierbare Felder farblich gelb hervorgehoben. Diese Felder kbnnen / missen
manuell z.B. nach Adress-Anderungen des Patienten einmalig angepalt werden.
Damit dies wahrend der Arbeit auch Beachtung findet wurde diese kosmetische
Anderung (samt Texterklarung im Fenster) unternommen.

2. Geschwindigkeits-Optimierung
Eine Geschwindigkeitsoptimierung beim Starten, sowie beim internen Neustart, von
Patients wurde integriert.

3. Bugfix i.B. Kombibehandlungen bereinig

In den 4.x und 5.x Vorversionen wurde in einigen Fallen(!) eine falschliche
Aufaddierung der GebuH-Posten in die GebliH-Liste tbernommen. In aller Regel
hatte dies jedoch keinen Einfluf3 auf die korrekte Rechnungserstellung.

4. Optimierung von Rechnungs- und Mahnungsdruck

Optimierung von Rechnungs- und Mahndrucken bei Verwendung des
programmeigenen Briefkopfes (Standardeinstellung in DEMO). Das Druckergebnis
verschiebt sich um ca. 1 cm nach unten. Druckbeginn ab Seite 2 rutscht demzufolge
auch um ca. 1 cm nach unten. Ggfs. ist hier ein manueller Eingriff in die Einstellung
der Druckerrander notwendig.



Neu in Versions-Update Patients 5.5 Net Classic / Net Plus Version 5.5

1. Ein "Patienten-Listen" Button wurde in die Patientenkartei zum schnelleren
Auffinden und Navigieren zwischen den Patienten hinzugefigt.

2. Kleiner Bug-Fix i.B. "aktueller Termin" Button wurde behoben. In den Vorganger-
versionen wurde bei Hinzutragen von neuen Terminen nicht korrekt zum letzten
"aktuellen Termin", sondern zur jeweils ersten Termineintragung, gesprungen.

3. Allgemeine Software-Systempflege zum 2007 neu erscheinenden Windows
Betriebssystem Microsoft Windows Vista.

Patients 5.5 Net Classic /7 PLUS Screenshots
der Patienten Karteikarte mit Patienten-Foto

Dot vk e sunoen Frorom e

nnnnn

nnnnnnnnn

MacOS X Microsoft Windows XP

Neu in Versions-UPGRADE Patients v5 Net Classic / Net Plus Version 5.0

1. Patienten Bilder Gallerie - bis zu 20 Bilder pro Patient archivieren

Bis zu 20 weitere Patientenbilder (z.B. Iris-Bilder oder Bilder zur Dokumentation und
Verlaufskontrolle einer dermatologischen Behandlung, etc.) kdnnen optional (im JPG-
bzw. GIF-Format, max. Bildgré3e 150KB pro Bild) in die Patienten Bilder Gallerie von
Patients Net PLUS eingebunden werden. Bilder, die Sie z.B. via WebCam, DigiCam
oder Ihrem Foto-Handy erstellt haben, sollten vor dem Einlesen in PATIENTS 5.0 mittels
einer Bildbearbeitungssoftware auf eine optimal komprimierte Bildgrol3e angepal3t
werden, um die Datenbank-Datei nicht unnotig aufzublahen.

(diverse Free- und Shareware-Programme bewerkstelligen diese Funktionen)
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Patients 5.0 Net Plus - Bilder Gallerie - Pro Patient 20 weitere Bilder archivieren.

Las Pled Fndes Lesturgen Franoen Modue

« Inereses

Patieatiin sulgenommen  01.03.02 Pat Nr.  DDIGODZ GediiH PRV
2 Patieatin

et Arct

Bilder Archiv van: Mustermann, Karl, geb. am 02.10.35

Alle Dilder
zuiges

| Gallarie
zeigen
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2. Menu Finden / "Patientenbilder"

In Patients Net PLUS zeigt der neue Menupunkt ,Patientenbilder” pro Patient alle
eingebundenen Bilder tbersichtlich
a) im Gallerie-Format oder
b) in vollstandiger Auflistung an. Alle Bilder kdnnen separat exportiert
(wieder extern auf Festplatte gespeichert) werden.

3. Uberarbeitete Im- und Export-Funktion der kompletten GebiH in EURO

In Patients Net Classic / Net PLUS kann zukunftsorientiert und aus Sicherheitsgriinden
die im Pogramm speicherte Gebiihrenordnung bzw. Ihre eigene (individuelle)
modifizierte GeblUH (in EUR) komplett als Tab-getrennte TXT-Datei exportiert werden.
Ebenso kann diese Datei - wie auch zukiinftig angepaldte GebuH-Vorlagen aus unserem
Hause - wieder re-importiert werden.



IMPOHT Gebiihrenordnung Hilke ‘

X Monitor
Importfelder : Feldreihentolge Eingelescne Daten
Gehiihrenziffer ¥ _| Geblihrenziffer 2
Beschrelbung | Beschreib Homblapathische Repertori
PRV 1 X PKV 1 41.00
PRV 2 X PRV 2 15.40
Beihilte _¥%_| Beihille 15.40
Pozt B ¥ | PostB 15.40
noch frei 1 ¥ noch lei 1 0.00
noch frei 2 % | noch frei 2 0.00
noch frei 3 > I noch frel 3 0.00
{noch frei 4 1 % I noch frei 4 0.00
K[ BTm
% Importicren ¥ || B Standard @ Importdatel wiihlen
CAPATIENTS 4 ZA0ESUEH- BXPORT TXT % Abbrechen

Ebenfalls kann ein Re-Import der "GebueH-Export. TXT" Datei durchgefthrt werden,
oder Sie laden eine zuklnftig angepalite GebuH-Vorlage aus unserem Hause,

oder Sie importieren eine nach lhren Vorstellungen (Preis-) modifizierte und selbst
erstellt GeblH-Liste.

Alle PATIENTS Produkte beinhaltet bereits die aktuelle GebiH in EUR & SFr. (PKV1,
PKV2, Beihilfe, Post B, sowie 4 weiteren "noch frei definierbaren" Gebuhrenklassen).

Es besteht k_eine Notwendigkeit eines erneuten Import-Vorganges. Es sei denn, Sie
wollen lhre Anderungen an der Gebuhrenziffern, -leistungsbeschreibungen oder -
preisen aus Grunden der Datensicherheit von Zeit zu Zeit sichern und als Export-Datei

auf Festplatte abspeichern.

4. Monitorauflésungen an derzeitige Standards angepal3t

Hinzugefiligt wurde eine optimale Bilddarstellung der Patienten-Kartei fur 4:3
Monitorauflosungen bis 1280x1024 pix und gréf3er - sowie fur WideScreen (16:9
Monitore) mit Bildschirmauflésungen von 1280x800 pix bzw. 1440x900 pix.

PATIENTS passt sich also automatisch folgende Bildschirmauflosungen an:

a) 1024 x 768 Pix - i.d.R. bei 15" und 17" Zoll Monitoren einstellbar

b) 1152 x 854 Pix - i.d.R. bei 17" und 19" Zoll Monitoren einstellbar

c) 1280 x 1024 Pix - i.d.R. bei 177,19, 20" und 21" Zoll Monitoren wahlbar
(diese Auflosung eine bevorzugte Auflosung auf Displays von Apple G5 Macs,
PowerBooks sowie den meisten 17" Zoll TFT-Displays unter MS Windows XP)

d) 1280x800 Pix - i.d.R. auf WideScreen 17 Zoll Monitoren einstellbar

e) 1440x900 Pix - i.d.R: auf WideScreen 19" Zoll Monitoren einstellbar



Update / Upgrade Historie — Patients v4

Neu in Update Patients v4 Net Classic / Net Plus Version 4.2.1 + 4.2.2

1. Bug-Fix in Import-Funktion von Patienten- bzw. Interessenten-Adressdaten
behoben (ab Vers. 4.2.2)

Nach der Umstellung (Neu-Programmierung) von Patients 3.x auf 4.x im Januar 2005
wurde der Import von Patienten- bzw. Interessenten Stammdaten nicht korrekt
durchgefiihrt. Zum Import von Patienten- bzw. Interessenten-Adress-Daten ist eines
Text-Datei im Format "Tab-getrennt” als Vorlage notwendig. Naheres zum Import s.
Handbuch bzw. auf unserem Server.

2. Monitorauflésungen an derzeitige Standards angepaldt (Vers. 4.2.2)

Hinzugefiigt wurde eine optimale Bilddarstellung der Patienten-Kartei fur

Monitoraufldsungen bis 1280x1024 pix und gréRer. Weggefallen ist die "altere" und

"kleine" Auflésung von 800x600 Pixel. PATIENTS passt sich automatisch folgende

Bildschirmaufldsungen an:

a) 1024 x 786 Pix -i.d.R. bei 15" und 17 Zoll Monitoren einstellbar

b) 1152 x 854 Pix -i.d.R. bei 17" und 19 Zoll Monitoren einstellbar

c) 1280 x 1024 Pix - i.d.R. bei 177, 19", 20" und 21" Zoll Monitoren wahlbar (diese
Auflésung eine bevorzugte Auflosung auf Displays von Apple G5 Macs, PowerBooks
sowie den meisten 17 Zoll TFT-Displays unter Microsoft Windows XP)

3. Patienten-Foto in Kartei einlesen, andern, [6schen und extern auf Festplatte
speichern (Vers. 4.2.1)

Hinzugefugt wurde das optionale Einbinden von Bildern (im JPG- bzw. GIF-Format,
max. Bildgré3e 150KB pro Bild) in die Hauptpatientenkartei. Patientenbilder, die via
WebCam oder DigiCam erstellt wurden, sollten idealerweise mittels einer externen
Bildbearbeitungssoftware vor dem Einlesen in PATIENTS auf eine optimal
komprimierte BildgroRe angepaldt werden, um die Datenbank-Datei nicht unnétig
aufzublahen. (diverse Free- und Shareware-Programme bewerkstelligen diese
Funktionen /

4. Besonderheit fir MacOSX Version —Neues Basis Programm!

Die Haupt-Programm "Patients 4 Pogramm" unter MacOS X (Applikation) wurde
aktualisiert, um leichte grafische Fehldarstellungen sogenannter Bild-Icons
verschiedener Buttons zu korrigieren. Die Programm-Funktionalitat wurde nicht
verandert.

Alle MacOS X Benutzer sollten auf die Version 4.2.2 updaten. Das Update-Paket liegt
zum Download auf unserem Server bereit unter:

MacOS X Update 4.2.2: (3.8 MB, den enthaltenen Info-Text bitte vor Installation lesen!)




4. Patienten-Foto in Kartei einlesen, andern, I6schen und extern auf Festplatte
speichern (Vers. 4.2.1)

Hinzugefugt wurde das optionale Einbinden von Bildern (im JPG- bzw. GIF-Format,
max. Bildgro3e 150KB pro Bild) in die Hauptpatientenkartei. Patientenbilder, die via
WebCam oder DigiCam erstellt wurden, sollten idealerweise mittels einer externen
Bildbearbeitungssoftware vor dem Einlesen in PATIENTS auf eine optimal
komprimierte BildgroRe angepaldt werden, um die Datenbank-Datei nicht unnétig
aufzublahen. (diverse Free- und Shareware-Programme bewerkstelligen diese
Funktionen / Supportanfrage stellen).

5. Menu Finden /Finden Uber Foto (Vers. 4.2.1)

Eine neue Suchoption ,Finden Uber Foto* im Menupunkt ,Finden* listet nun separat
alle Patienten / Interessenten samt Bild-Darstellung und Druckoption auf. Fir den Fall,
dass man den eher Uber Uber das visuelle als das namentliche Gedachnis einen
Patienten ausfindig machen mdchte.

6. Erklarende ToolTips / Bugfix im Tagesplan (Vers. 4.2.1)

Fur eine weitgehend intuitive Bedienbarkeit haben wir unter den wichtigsten Klick-
Buttons einen kurz erklarenden Info-Tipp hinterlegt. Im Fenster ,Tagesplan® wurde ein
Programmfehler beim Doppel-Klick auf einen Patienten behoben.

7. kleine Bug-Fixes (Layout Rechnungen, Mahungen modifiziert /
Rechnungsnummerdarstellung) (Vers. 4.2.1)

(Schonheits-)Anderungen im Layout von Rechnungen, Privat-Rechnungen und
Mahungen wurden durchgefiihrt. Ebenso wurde die Darstellung der
Rechnungsnummer modifiziert.

8. Bugfix im Adress-Buch des EXTRA-Moduls PATIENTS PIM (Personal Information
Manager) Bilddarstellung + Loschfunktion + Bild extern auf Festplatte Speichern

Im EXTRA-Modul PATIENTS PIM der NET PLUS-Versionen 4.0 und 4.1 - wurden im
Adress-Buch die eingelesenen Bilder nicht im korrekten H6hen- und Langenmalf3
wiedergegeben. Korrektes Bild-Entfernen sowie externes Speichern auf Festplatte
maglich. Dieses Modul ist ebenfalls im DEMO-Modus zum Testen aktiv.



Neu in Update Patients v4 Net Classic / Net Plus Version 4.1

1. Neues Extra-Modul ,, Meine Praxis Ausgaben*® integriert (fur Patients Net PLUS 4.1)
Weitere Details siehe weiter unten.

Dieses Modul ist ebenfalls im DEMO-Modus aktiv.
2. Patienten-Kartei komplett bzw. in Teilen ausdrucken

Auf Wunsch einiger Kollegen haben wir den Ausdruck der Patienten-Kartei vereinfacht.
Diese kann entweder komplett oder in Teilen ausgedruckt werden.

3. Bugfix in Export-Funktion von Patienten-Stammdaten
(u.a. fur Microsoft Word-Serienbriefe)

Details zu 1:

EXTRA-Modul 3 :, Meine Praxis Ausgaben” (verfligbar ab Vers. 4.1)

Fur alle registrierten Nutzer einer NET PLUS Vollversion ist in der neuen Version
ab 4.1 einen neues "Praxis-Ausgaben”-Modul integriert wurden. Hiermit kbnnen
Sie separat zur Patientenverwaltung Ihre Ausgaben fur unterschiedliche
berufliche Angelegenheiten, wie z.B. Aufwendungen fur Messebesuche,
Praxisbedarf, Miet- und Raumkosten etc. jeweils zugeordnet zu verschiedenen
Benutzern (Sie und/oder lhren Praxis-Angestellten) archivieren

Patients Maodul J Ausgaben Datenbank

Caten-Engabe

Wraufigen [ Teigen | Aadess | Druches

Barsctzer-Datads

| ﬂj

| a3 Hadulugin | Teiden | Asdess
v, d
-
L=

Aagaten-tarecto

Maratigen | Loiges | Andern | Drodion

Druc Optanen
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Putsarts Ausgaben Mochd
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Ubersicht
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Ausgaben Details

2

P |

i i 3
Erster  Vorher Nichster Letzter Speichern Neu  Loschen  Drucken
Ausgaben ID E geleistete Zahlung in EUR | 1236.00
Beschreibung L|2004 Heilpraktiker-Messe Hannover Gesamtbetrag in EUR | 1236.00
Benuzemame  [Karl Mustermann ) Verbindiichkeit in EUR [ 0.00
Eintragsdatum | 10 JUN 2004 3 Bezahlt =4
Datum Ausgaben Bereich | Beschreibung Betrage
[10 10N 2004 Reizckosten w |[8ahn Ticket HinsRuck 199,00 |
10 JUN 2004 Eintrittsgelder || Mesze Eintrite 20.00 |
10 JUN 2004 Verpflegung Mittagessen 15.00 [
10 JUN 2004 Praxis.Gerate EAV.Alkergie-Testsatz - Sonderpreis « Messe 499.00 [
10 JUN 2004 Taschergeld v ||ccne Angabe 100.00 [
10 JUN 2004 Pravs-Software v [Pmissolmm Patients 4.0 - Senderpreis - Messe 389.00 [
[10 JuN 2004 Scastige Aufwondungen v | Blumenstraut 14.00 |
(=) BEI
i
Ausgaben Details von Karl Mustermann
ene Benutzer Details il
K 4 b M W 2 a
Erster  Vorher Nachster Letzter :Speichern Neu  Loschen i Drucken
Benutzer ID E
Vormame [ Karl J
Name |Mustermann
Jobposition |Praxis-Inhaber 1
2004 Heipraktiker-Messe Harnaver | |/10 JUN 2004 | 1236.00 | 1236.00 || 0.00 4]
re Jai»
( Aussgaben Detass ... )
VA

Benutzer Details zu Karl Mustermann
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Print Print Page : Preview Save

Druck - Ausgaben

Ausgakn ID 1

Beschreibung 2004 Heilpraktiker-Messe Hannover

Benutzername Karl Mustermann

Datum Eintrag 10 JUN 2004
Datum Ausgaben Bereich Beschreibung Betrag
10 JUN 2004 Reisekosten Bahn-Ticket Hin+Riick 199.00
10 JUN 2004 Eintrittsgelder Messe Eintritt 20.00
10 JUN 2004 Verpflegung Mittagessen 15.00
10 JUN 2004 Praxis-Gerate EAV-Allergie-Testsatz - Sonderpreis - Ma240
10 JUN 2004 Taschengeld keine Angabe 100.00
10 JUN 2004 Praxis-Software Praxissoftware Patients 4.0 - Sonderpr@83.0Mésse
10 JUN 2004 Sonstige Aufwendungen  Blumenstraull 14.00

Gesamtbetragin € 1236.00
geleistete Zahlungin€  1236.00

Restverbindlichkeit in € .00

Druck Beispiel: Ausgaben Karl Mustermann



7) o0 Patients Modul / Ausgaben Datenbank

[—7 Daten-Eingabe
_und! Hinzufigen / Zeigen / Andern / Drucken
Ausgaben Bereiche
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Erster  Vorher Nichster | Letzter éSpeichem Neu Loschen Drucken

Letzter Eintrag
Bereich ID

interne Nr. 1001

Modul beenden
‘ Zurack zur Patienten - Bearbeitung

Ausgaben Bereiche



Neu in Upgrade auf Patients v4 Net Classic / Net Plus Version 4.0

Ab Version 4.0 haben wir eine komplett neue Programm-Version fur die aktuellen
Betriebssystem-Plattformen unter Windows XP / 2000 sowie MacOS X (10.3 und
hoher) entwickelt. Alle Neu- und Weiterentwicklungen unserer Praxissoftware Patients
werden hier weitergefihrt.

Folgende Patients v4 Versionen sind ab 1.2.2005 verfiigbar:
A) Patients 4 NET Classic
B) Patients 4 NET PLUS
(inkl. Mehr-Behandler-Modul und Kontaktverwaltung und EXTRA Modulen )

Die Net PLUS-Version enthdlt zudem noch die neuen EXTRA-Module:
1 - Mein Praxis Wissen
2 - Personal Information Manager (PIM)

Hinweis:

System-Upgrades fur alterer Betriebssysteme - Windows 98SE/ME bzw. MacOS 9 - sind
nur in Verbindung mit einem Umstieg auf Windows 2000 / Windows XP bzw. MacOS X
erhéltlich!

Alle Spezial-Versionen des Jahres 2004 (Light/Classic/Plus) kdnnen upgraden!

EXTRA-Modul 1 :, Mein Praxis Wissen*“

Das in Patients v4 Net PLUS enthaltene EXTRA-Modul stellt dem Benutzer eine
separate Datenbank zur Verfiigung, um persoénliche Erfahrungen und Eindriicke aus
dem Praxisalltag oder Fortbildungen sammeln und archivieren zu kénnen!

Fatiests Modul ) Memn Pravs Wissen

Doren-Engabe
g { Zwigen | Avdern | Drvscum

Kategore ( Bateiche

2%

Druck Opaaren

Die zentrale Menu-Auswahl.
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Mein Praxis Wissen

Exemplarischer Ausdruck!

Die dazugehorige Datenbank-Datei liegt im Patients Stamm-Verzeichnis und heif3t:
books.dfl. Sie ist nur lokal, d.h. pro Arbeitsplatz, nutzbar und nicht netzwerkfahig.

HINWEIS: Ein regelmafiges Backup dieser Datei wird dringend empfohlen!



EXTRA-Modul 2 : ,, Personal Information Manager (PIM)*

Das in Patients v4 Net PLUS enthaltene EXTRA-Modul stellt dem Benutzer eine
separate Datenbank zur Verfiigung, um personliche Kontakte, Adresse, Notizen und
Aufgaben zu speichern. Eine Ubersichtlicher Kalender ist ebenfalls mit enthalten.

Patienas PIM - Mein Adress-Buch

"z Mein Adress-Buch
Vit
S sl o b
g AdressBoch Vorrare |Eqka Telefon (0301234567
o 2. Varrare Norgy Fas 030-12345068
= ~Z Nochrare ‘sterfras Mot [0179.12345678
g Kalender eVl | Mustefrau@emal com
N
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® 3 St [ Berin
E A padien Burdedard | BerdnrSranderburg
2 D PLZ (233746 [ Baartasn 24
c - Lnd | Dewnechiand
s Notzsn BOneIUIng | Heipcbth er-Araditenn Loschen &
©
c = Frden 44
o| W&
§ Adriricd_s1e DanemZed [}y & 2004 000000 A druzeen
< Q Eltrap druzeen
§ PIM Daénden
a by v
Evcastung

PIM-EXTRA-Modul: Mein Adress-Buch

Hier kdnnen Sie Kontakte, Adressen und Bilder archivieren. Mit dem Button ,NEU*
starten Sie einen neue Adress-Eintrag. Der Button ,Liste” zeigt Ihnen eine komplette
Liste aller Eintrage. Weiterhin enthalten sind: Druck-Funktion, Loschen, Bearbeiten,
Weiter zum néchsten Eintrag.

Um fur einen Eintrag ein Bild hinzuzufiigen, klicken Sie zunachst auf ,Bearbeiten®.
Der entsprechende Datensatz kann modifiziert werden. Ein Rechter-Maus-Klick im Bild-
Fenster ,Bild1" oder ,Bild2" 6ffnet einen Dialog, ,Bild auswahlen®. Wahlen Sie im Datei-
Dialog das gewulnschte Bild im Format JPG aus und bestatigen Sie mit OK.

Patents MM - Kakender
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PIM-Extra-Modul: Kalender



ifaXa 0 Patents MM - Aufgaben

Aufgaben

| _|SunDanm  |ZeDen |
=8 "iﬁé‘u} P - Wodid festen 156N 2006 |15 FEB 2006

]

£l

Q Uos Paterss PIM - Madif sarn oh noch 30 Tage in der CEMOG-Version
tRshen.

PIM - Personal Information Manager

| Envsang

PIM-Extra-Modul: Aufgaben

Hier kdnnen Sie zu erledigende Aufgaben archivieren und ihnen ein Zeitfenster geben,
in denen diese zur Erfullung kommen sollen.

Y &) Patents M - Notizen

Notizen

AdsessBuch Parsonbche Notizen raen
< Trana e
m e Kinnen witers Datad

Kanze |eingetragen werden

PIM - Personal Information Manager
L

PIM-Extra-Modul: Notizen

Hier konnen Sie weitere Notizen speichern. Mit Button ,NEU*" beginnen Sie einen Neu-
Eintrag.

Die dazugehorige Datenbank-Datei liegt im Patients Stamm-Verzeichnis und heif3t:
patpim.dfl. Sie ist nur lokal, d.h. pro Arbeitsplatz, nutzbar und nicht netzwerkfahig.

HINWEIS: Ein regelmafiges Backup dieser Datei wird dringend empfohlen!



ALLE nachfolgenden Update-Hinweise von Seite 28 — 49 betreffen
die Vorganger-Versionen 3.x und niedriger!

Bitte studieren Sie ebenfalls die beschreibende Handhabung folgender Themen:
Ab Seite 28: Was ist NEU? Update History der Versionen 3.0.5/3.0.4/3.0.2/3.0
Ab Seite 30: Programm-Feature: Fatkoren fur GebUH in Rechnungen

Ab Seite 32: Die Kontaktverwaltung in Patients Net PLUS

Ab Seite 37: Das Mehr-Behandler Modul in Patients Net PLUS

Oder gehen Sie direkt zu der Bedienungsanleitung
samt den einzelnen Funktionsprinzipien ab Seite 48...



Update / Upgrade Historie — Patients v3

Neu in Update/Upgrade Version 3.0.5 (Januar 2005):

Infolge héherer Bildschirmauflésungen von TFT-Flachbildschimen als auch
herkdmmlicher R6hrenmonitore (grof3er als 1024 x 768, z.B: 1152x864 bzw.
1280x1024pix) haben wir die Patienten — Karteikartendarstellung fur Bildschirm-
auflosung ab 1152 x 864 angepasst. Hierdurch ist ein optisch entspannteres Arbeiten
gewabhrleistet. Weiter wurde ein Fehler behoben, der bei in allen Vorganger-Versionen
auftrat: Wenn sich die Patientenadresse &ndert, z.B. durch Umzug, dann wurde die
neue, gednderte Adresse nicht korrekt bei Neu-Erstellung einer Rechnung
tibernommen. Bisher muf3te hier manuell nachgeholfen werden. Zudem haben wir das
Erscheinungsbild im Rechnungsausdruck bzgl. der Positionierung der Felder ,Datum* /
~Duplikat“ optimiert.

Bugfix Update/Upgrade Version 3.0.4 (Mai 2004):

Fehler in der Faktorierung (1.3, 1.7, 2.3, beliebig) wahrend manueller Anpassung von
GebiiH-Positionen im Bereich / Button "aktueller Termin" behoben. Ebenso im
Rechnungsdruck. Betrifft alle Vorganger-Versionen - aul3er Patients Light und MacOSX

Neu in Update / Upgrade Version 3.0.2 (Marz 2004):

Ein aufgetretener Rundungsfehler in der aktuellen 3.0/3.0.1 Version bei Ausdurcken von
Rechnungen unter Einsatz der neuen GebluH-Faktoren (1,3; 1,7; 2,3; bzw. frei wahlbar)
wurde korrigiert.

HINWEIS:

Alle Kunden einer registrierten Vollversion erhalten zur Update-Fragen telefonischen
Support, sofern Sie eines der letzten Upates (2.8/3.0/3.0.1) heruntergeladen und
eingespielt haben sollten. Alle Kunden einer installierten DEMO-Version sollten sich die
aktuelle Vers. 3.0.2 erneut zum Testen herunterladen.

Ab Version 3.0 haben wir durch ein zeitlich begrenztes Lizenzmodell mit folgenden
NEUE Programm-Versionen geschaffen:

1. PatientsLight (Sonderangebot am 31.1.05 ausgelaufen!)
2. Patients-Classie (Sonderangebot am 31.1.05 ausgelaufen!)
3. Patients PLUS (Sonderangebot am 31.1.05 ausgel aufen!)
4. Patients NET Classic

5. Patients NET PLUS

Zu den einzelnen Programm-Eigenschaften siehe Details unter:
http://www.heilpraktiker-online.com/patients/patients_features v3.html

Alle registrierten Vollversions-Kunden kdnnen lhrem Versionsstatus gemalf3 kostenfrei
auf die neue 3.0 Version updaten bzw. einen hoheren Status erwerben. Zum Beispiel:

Fall 1: Besitzen Sie eine Classic Voll-Version? -> lhr neuer Status: Patients NET Classic
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Fall 2: Besitzen Sie eine PLUS Voll-Version? -> lhr neuer Status: Patients NET PLUS

Auch alle bisherigen User/Tester einer noch nicht registrierten und freigeschalteten
DEMO-Version (2.2.1 und friher) kdnnen kostenfrei auf Version 3.0 updaten. (Bei Kauf-
Interesse mul jedoch die aktuelle DEMO-Version 3.0 herunterladen und entsprechend
freigeschaltet werden.)

WAS ist NEU in Version 3.0?

1-NEUE Preisgestaltung-{ab-18:2.2004) (Sonderangebote am 31.1.05 ausgelaufen!)

Ein neues Lizenzverfahren erlaubt uns eine attraktivere Preisgestaltung als bisher! Eire-

2 DPatiante Claccie FUR 150 00 ( " A
. 1T UAUTCTItYO UTUOJT1TO —_oT\ J-\I\J’UU \ l
2 Patiante Pl LIS FUR 100 00 ( A
e 1T At CTIto 1 | == i —_UT\ J-\J\J’UU \ l

Unsere Angebote fir Praxen mit mehreren - vernetzten - Arbeitsplatzen oder Kliniken:

4. Patients v3 NET Classic EUR 349,00 (pro Arbeitsplatz, netzwerkfahiqg!)
5. Patients v3 NET PLUS EUR 398,00 (pro Arbeitsplatz, netzwerkfagig!)
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2. Programm-Feature: Fatkoren fur GebiH in Rechnungen

Ab Version 3.0 kénnen Sie zukunfstorientiert und bequem lhren personlichen
Multiplikator (GebuH-Faktor: z.B. 1,0; 1,7; 2,3; oder beliebig wahlbar!) definieren.

m Steuerdaten i 2| x|
Fristen zwischen Mahnungen [Tage)
F.r.is.t ab- : Frist nach
Falligkeit bis l 10 2. Mahnung bis l 10
zur 1. Mahnung zur 3. Mahnung
Frist nach

1. Mahnung bis [ 10 'F'{‘;tf;fmngs_m_ [ 0003
zur 2. Mahnung

Neue Adressen sind: O Interessentln » Patientin

Berechnung
Preise Rechnungs-Nr. Rechnungsdarstellung
€ In DM & 950001 C Kumuliert
& |n Euro " 95-0001 " Vollauflistung
C In SFr " 9570001 & Termingruppen
1 Euro | 1,50 SFr ¥ Rechnungsnummer

Standardberechnungsfaktor
“10 1,3 C 1,7 C 23 C spezial

Zusiatzliche Rechnungskopien ausdrucken: | 1
o Demomodus <y &4 &3
Druckrander aufheben | Bearbeiten | fbbrechen OK

Mit diesem Faktor werden dann sdmtliche Gebuhrenpunkte der GebuH mulipliziert.

Im Prinzip analog der Verfahrensweise aus der privatarztlichen Liquidation.

Die Standard-Faktoren (1,0; 1,7; 2,3) sind ab der Classic-Version 3.0 verwendbar.
Wer eigene Faktoren in Anschlag bringen méchte, dem steht dies in der PLUS-Version
zur Verfugung. Patients Light ist auf den einfachen Faktor (1,0) beschrankt.
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Neu in Update / Upgrade Version 2.2.1 (September 2003):

1.) - Komplett neues Design, Vereinfachungen im praktischen Umgang

Wir haben nahezu alle Patients-Fenster und Dialoge einen neuen Farbanstrich verpal3t.
Am deutlichsten wird dies im Hauptfenster von Patients mit den Patientenstammdaten.
Trotzdem haben wir der vorherigen Farbauswahl aus Griinden der Transparenz nicht
vOllig abgeschworen. Der neue, etwas schlichtere, "Silver-Grey-Look" bemiht das
Auge nicht so. Entsprechende Anpassungen wurden an diversen Dialogfensteren unter-
nommen.

Daruber hinaus haben wir ein paar Veranderungen an der "Positionierung" einiger
Fenster unternommen. Alle Dialogfenster per Button oder per Menileiste erscheinen
nun "mittig". Das Behandlungsfenster "aktueller Termin" wurde etwas vergrof3ert,
die Listenfenster (GebuH, Material, Medikamente) etwas aufgezogen, nebst einigen
kleineren optischen Modifikationen zum besseren Handling.

2.) - Notizen-Eingabebereich erweitert

Auf Anregung unserer Kunden haben wir den Umfang zur Dateneingabe im Bereich
"Button" NOTIZEN deutlich erweitert. Um mehr als das dreifache des bisher
maoglichen Eingabebereiches kdnnen Sie hier nun abspeichern - z.B. als lhre
Notizen zur Annamnese, dem Therapieverlauf oder anderen Bemerkungen.



Neu in Update / Upgrade Version 2.2.0 (Febr. 2003):

Betr.: - Upgrade von Patients Classic 1.x auf 2.2 Patients PLUS (kostenpflichtig!)
- Update von Patients PLUS 2.1 auf Patients PLUS 2.2 (kostenlos!)

Alle Nutzer einer DEMO-Version konnen die Neuerungen:

- der Kontaktverwaltung sowie

- die neue Wahrung Schweizer Franken (SFr)
von Patients PLUS 2.2 kostenlos testen. Bei Nutzern einer lizensierten Classic
Vollversion bleiben die PLUS-Features ohne Funktion.

***% Teil 1 - Kontaktverwaltung in Patients PLUS *****

Die Kontaktverwaltung von Patients PLUS ab Vers. 2.2 erfasst Interessentinnen und
Interessenten, die noch NICHT in der Praxis als Patient laufen. Deren Anfragen kénnen
hier wie in einem CallCenter protokolliert und archiviert werden.

(S PELENENET PLUS ™ (‘m
Deted Rubeik Finden  Lestungen  Finanzen  Module
Patienyin  aufgenommen  22.02.03 Pat.Nr. 0000003 GebiH noch frei SNIEres sentlp 3
.J Patientin Stammdaten
Name  von Kloster Symptome} Beschwerden } N
eu
Yorname Tanja F RO
geb.am 12.04.68  ~ S—
. Kontaktverwaltung ,
Tel. privat 04123-67 Anfrage vom |01.03.03 [ s SR
Tel. h '04123-6; Pat. Nr. 0000003 - : . |
bl Led S —— - | iiber = Telefon J Brief | Neue Anfrage l
eMall meine-emall@ade  Name Vvon Kloster S Fax i bassasasasasasisel
Vorname Tanja - E-Mail - pers. Gesprich ‘ . f k
? 3 [ solias ( - Internet .} sonstige carbeiten
Nachste Behandiung | geb. am 12.04.68 Titel | T _
[Patient jetztbehe  Anrede & Frau - Herr Grund / Therapiewunsch
) ey Schmerztherapic-Anfrage E]
Letzie Behandlung BDUCRE:
=]

Ti ine
bANAS —_— Anfrage

§Migl§nc seit 10 Jahren, Frage nach
|alternative Behandlung!

LD

Friihere Krankheiten { OP:

Keine Ananmese liegt bei ‘
|"Interessentin'' vorl

2 Kontakt-Anfragen in Mafinahmen yrechen
Kontaktverwaltung vorhai [Info-Material zugesandt! E] -
| Anfrage |1 von 2 |
L4 Jl D> ‘ 5 OK
erledigt  [02.03.03 & ]

durch  [CallCenter Mitarbeiterin Frida_ |iichlicden

=2

?Konta ktverwaltung vorhanden!

akt.Termin

Patients Yerston: S.0 HET PLUS Mosule, Behandler - ued Kontaktverwsltung

(Bild oben)
Mit Angaben z.B. des Datums, der Anfrageart (Telefon, Fax, eMail, Brief, personl.
Gesprach etc.) und der entsprechenden Aufzeichnung der durchgefiihrten Malinahmen.



(Bild unten)

In der Patienten-Liste werden die Interessenten mit dem Krzel (Int.) gelistet.

P05

|Date  Rubrk Finden Leistungen Finanzen Medule

- Interessentin

Patient/in sufgenommen  01.03.02 Pat. Nr. 0000002 GebiiH PKY1
» Patientin

Name [Mumrmann Symptome/ Beschwerden

orinic !Kall 2. Folgebehandlung "Vital-Kur*

geb. am [02.10.35 Titel |

Tel. privat 04102 | jste der Patienten

Tel. gesch. | Name Vorname FLZ On eMail Status | Sertierung

eMail fusterfrou Erike 20566  Hanburg Pat [4] | ) Name
— [ s R T | S

Nachste Behandlung | von Kloster Tonjo 23456 Totensen  meins-enalileadresse.r Int O E-Mail

Patient jetzt be O Status

Letzte Behandlung 1. Springen

Termine | —
| —————— SR
Friihere Krankheiten / C Anzeigen

Alkohol- und Niketinabt & Alle
Spreiserdhren CA "95 i O Patientinnen
Ananmese - OP "96, Lu O Interessentinnen
Bronchitis O Unerl, Kommunikat
& |
5]  SchlicBen 3,
~ Istarke 'R;Jt;h;rigé@e sen! [

Patients Yersion: S0 NET PLUS tdule, Behardler- und Kentsklvervaltum

Stammdaten
Neu

e}
Zeigen

"

Loschen

S
Finanzen
Kontakte
Dlagnosen

Behandiung

4

Notizen

e |

Die Sortierung der Listen-Anzeige nach Patientinnen und/oder Interessentinnen
und/oder ,unerledigter Kommunikation“ (d.h. hat ein Interessent schon Prospekt- oder

Infomaterial erhalten?) erleichtert das Handling und fuhrt zu mehr Ubersicht!




Kommt ein Interessent dann in die Praxis zur Behandlung, so kann er zum Patienten
umgeschrieben werden.

IS

TUstei Rubrk Finden Leitungen Fnarcen Module

Patienti fg 01.03.02 Pat.Nr. 0000001 GebilH PKV1 S reenedls 3
2 Patientin Stammdaten
Name  Musterfrau Symptome/ Beschwerden ’
NVamame| Erika [Koptschmerzen, Schulter-Nachen Beschwerden ’}] iiNey
geb. am 112.03.50 s { = -~
. ~_ Patienyin aufgenommen  01.03.02 Pat. Nr. 0000001 GebliH | PKY 1 €]
ek Rt halalsy Musterfrau | Friihere Krankheiten 7 OPs Zetgen
Tel. gesch, 1 040-543; : Bandscheibenvorfall LW 4/5 90, <1 B |5 areents -
eMail Vorname |Erika Krampfadem Ii. Beln, essentiell SRR T
: Hypertonie, Senk- & Spreizfull Utacten
2 Sigebiamy|12.03.50 Titel = :
Nachste Behandlung Anrede  © Frau © Herr Familienanamnese Abbrechen
Lls @ Hypertonie Yater, -
| Patient jotzt behe " anders: | Km-A:h:nesez:Ju;tcr =]
Lotzte Behandlung 0102 2USalZ = oK
Strafe  Kanalstr. 6 Unvertriglichkeiten § Allergien =
Termine z [vA o e o |
: LandPLZ D 20566 keine bekannt [+] J || :
b . On Hamburg ‘ Finanzen
f;ruhcrcthnkhcﬂcl: ] Lovl: e ] || Bilder Archiv |
andscheibenvorfall erul erkaulerin Medikamente x T
Krampfadern li. Bein, ess » ; Beloc zok mite, o An || Aus
Hypertonie, Senk- & Spre  Familicnstand  [verh. 4SS 100, g Kontakle
Diclofenac bei Bedarf. —
Tel. privat  040-123456 ~] B
o e — Kontakte
Tel. gesch.  040-543210 R | Diagnosen
Bild einfiigen
Fax 040-123457 w—Q
Handy 0179-12345 Bild 16schen X Behendlung |
S Bild-Export Schliesen | |
cMail | —_ L !
[
Notizen
v v} akt.Termin
Patiends Yersion: 50 RET PLLS adule, Behandler- und Kontakiverwvoltung

Info's zu den PLUS-Features erfahren Sie im Internet:
http://www.heilpraktiker-online.com/patients/patients-plus.html (Mehrbehandler-Modul)
http://www.heilpraktiker-online.com/patients/patients-plus2.html (Kontaktverwaltung)

o+ Teil 2 - Neue Wahrung - Schweizer Franken (SFr.) ***

Das kostenlose Update auf Patients 2.2 (Classic) gewahrt allen Demo-Usern,
Neukunden und Nutzern einer lizensierten Classic VOLL-Version die Verwendung der
Wahrung Schweizer Franken (SFr.). Interessant fur alle Kolleginnen aus der Schweiz.

Die Vollversion Patients v3 Net Classic kostet fur die Kolleginnen aus der Schweiz:
netto EUR 349,00 (als Einzelplatz-Lizenz) incl. Versandkosten. Weitere Info's unter:
http://www.heilpraktiker-online.com/download/




Neue Aufteilung in Classic & PLUS (Oktober 2002)

Ab der Version 2.1 unternehmen wir eine Aufteilung in:
1- Patients Classic
2- Patients PLUS.

Alle Nutzer einer bereits installierten Voll- bzw. DEMO-Test-Version kdnnen
kostenlos auf 2.1 Classic UPDATEN. Jedoch bleibt fir sie das neue Mehr-
Behandler Modul ohne Funktion. Info"s zum Mehr-Behandler Modul erfahren Sie
weiter unten.

Neuerungen im Patients Classic 2.1 Update:

Die wichtigste Neuerung im Vers. 2.1 Update ist der NEUE LOOK samtlicher
Fenster sowie die Moglichkeit einer groReren Karteikartendarstellung bei groRere
Bildschirmauflésung (ab 1024X768). Hier als Beispiel die Patienten-Kartei:

Patiestlin suigenommen  01.03.02 Pol. Nr. 0000002 GebliH PRV o2 ersenantin 3

= Pationtin Stammdaten
Neme  Muatermann Symptame] Beschwerden Nn
2 F C - cu
N AME [Koel 2. Folgebehandlung “Vital-Ker™ [
ged. s 02.10.35 Titel o) |
Tel privat 0410212345 2eipen
Tel gesch. y;l 5
el B
D ¢ ) Loschmn
-
Nechate Bahandiung 00 : 00
Patiant jat2t oehandiin
Lotzte Benendlwg 150202 || Termine -
Tormine [:El Behandlung 3 | vom bisher 3 KWllda e i Details |
$
Karte! drecken Finenzen
Fredess Keankheiten | OPs Unvereliglichkeiten I Allergien Patientenlata
|Afahol- und Niketinabusus, o keine bekannt (<] o [ 4] |
Spreiseriihren CA 95 ind. alkohol. B =
1A s¢ - OP "85, Lumbalgie, chron. Kontekte
Bronchitis
1]
3 | Diagnosen
=] ,'J | 0
v
Familicnanamnese Medikamente Bahardlurg
Asthma bronch. Yater, =] Besoine N nhal, ACC 400, Gelonmyitol forte, FE] s
Lungenemphysem Mutter, belde ;?
starke Haucher gewesen?
Notizen
1
{
=l = = akTermin
Pathersta Yarates 50 NIT PLUs Hodde, Sedardier - urd Keehathurwaliany

Ein weiteres Beispiel des ,neuen Looks“ ein Screenshot zur aktuellen
Behandlung:



Daes Rubeik  Findan  Lestungen  Finanzen  Modue

Patientfin

aufgenommen  01.03.02

Pat. Nr.

< Interessentin
< Patientin

0000002 GebliH PKV1

Name  Mustermann

Vorname Karl

| Symptome/ Beschwerden

|Pat. mchte Wellness Kur zur allaem. Kraftiquna, z.2t. keine weiteren Beschw.

geb. am  02.10.35 Termin am: 15 FEBR 02 10:00 | X | v |
Tel. privat 04102 Behandlerin: [Standardbechandlerin 0|
Tel. gesch. | . Folgebehandlung 'Vital-Kur -
eMail |
~
/ Besthwerden (oben) X
Hachste B lung | -
| Patient jetzt by
P — ~]
Letzte Behandlung 15 | Diogmae (mitte) X
S K )
Temine  [15 FEBR =
-
Frilhere Krankheiten /€ | Leistung Euro[ 103.47 | SFr[ 155.21 | | 1
Alkohol- und Nikotinab

= |

1 Eingehende Untersuchung
2 Hondopothische Repertorisction
3 FKurze Information
4 Eingehende Beratung
S Berotung
6 Beratung auferhalb der Sprechstunde
7 Beratung nochts
8 Beratung Sonn- und Feisrtogs
9.1 Hausbesuch
9.2 Hausbesuch (Eilbesuch)
9.3 Hausbesuch (Hacht)
10.1 Uegegeld bei Tag pro Std. bis 2 kn
10.2 Uegegeld bei Hacht pro Std. bis 2 kn
10.3 Auslagen
10.5 kn-Geld bei Tag ab 2 ka pro kn
10.6 kn-Geld bei Hacht ab 2 ka pro kn

-

&

| v | [@ Gebit| [© Material| [~ Medikamente|

Spreiserdhren CA 95 i

X Wird berechnet

Ananmese - OP 96, Lu | | 5 | Euro [ 10.72 SFr [ 16.08
Bronchitis Faktor [ 1.0 | Euro [ 10.72 | SFr[ 16.08 |
|Beratung |
alternativer Text |
Behandlerin: [Standardbehandlerl |
=

5 Eeratung
9.2 Hausbesuch (Eilbesuch)

20.4 Teilnassage
24.1
25.04 Quaddelbehandlung
25.07
25.06 Dauetropfinfusion

Eigenblutinjektion
Infusion intravents

Hat  Braundle
fied Uit. C Injektop 7,5 Gr. Pascoe 50 ml -

[

Patients Yersion: 5.0 NET PLUS

Mozule, Behandler - und Kontaktverwaltung

Stammdaten

Neu

2eigen

Loschen

akt.Termin

Download der Classic DEMO-Vollersion bzw. des Updates finden Sie im Internet

unter:

http://www.heilpraktiker-online.com/download/




Das neue - kostenpflichtige - UPGRADE von 1.x auf 2.1 Patients PLUS (Okt. 2002)

Das neue Mehr-Behandler Modul von Patients PLUS erlaubt allen Neukunden
und Nutzern einer lizensierten Classic VOLL-Version die Verwendung und Zuordnung
von Behandlungen von unterschiedlichen Behandlern in einer Praxis.

Hilfreich fir Praxen mit mehreren Behandlern bzw. angestellten Fachkraften, die
entweder gegleitend oder hauptamtlich tatig sind.

Deatei |Rubrk Finden Leiungen Fnarcen Medule
Patienyin  aufgenommen  22.02.03 Pat.Nr. 0000003 GebiH noch frei Jinteresseutin 3
J Patientln Stammdaten
———
Name von Kloster Symptome/ Beschwerden
o - [ Ta) Neu
Vorname Tanja e =
geb. am (12.04.68 Titel | )
Tel. privat 04123-678900 2aigen
Tel. gesch, 04123-678901 ! 9 Beh. 00001 g
cMail meine-cmail@adresse.net Name |Standardbehandierin I
e Loschen
o - - Abbrechen a 3
Nachste Behandlung [00 : 00 geb. am Titel
@ Frau ¢ Her e
[ Petient jatzt behandeln | alrede X £ OK
—_— © anders:
Lelzte Behandiung || Termine Pisaz
LandPLz | $
Ont ‘ - Finanzen
Friihere Krankheiten § OPs
Kei T i dii &l o Archi ——
Keinc'Ananmese licgtbei dicscr 1*1 Listenanzeige |Standardbehandlerin Lischen At
Interessentin vor! - D [Ee ]
2 Kontakt-Anfragen in % Als Standard einsetzen 2 = Kontakle
Kontakty ltung vorhanden! I Umschreiben X
Telefon 1 | """"’é”"”” =]
Telefon 2 [ 3
, Stavsti P PesEey
Fax | =N
Handy \ =: - @
SchlieBen Behandlung
— = er e
“Interessentin® vor! 2 " tin'* vor! 2 Kontakt-Anfragen in J
Kontakt-Anfragen in Kontakh ltung vorhanden!
Kontakt || vorhanden! Naotizen
9
v] bl akt.Termin ’
Pationts Version: 5.0 NET PLUS thdule, Behandler- und Kontakivervaltung

Hier kdnnen Sie die in lhrer Praxis tatigen Behandler nebst sich selbst (als
Standardbehandlerin) eingeben.



¢ Patients

EEX

Bearbeken -
Patienjin  aufgenommen  01.03.02 Pat.Nr. 00001  GebiiH PKV1 QOinteressentin 4
® Patientfin

Name | Musterfrau Symptome/ Beschwerden Stammdaten

Yorname | Erika Augentrénen und Juckreiz, Schnupfen, Kopfschmerz frontal | N?u

geb. am [12.03.50 Titel | -

Tel. privat Illdﬂ-l 23456 : Zeigen

T::' :T& Behandlungen durch

LE¥A0 ___ Name  |Praxisinhaber Miller ] ’Ee Patientennr. 1 &

Cchiieten

Nachste Behar  Yorname [Hartmut Anfangsdatum | 01.01.02 Liste ‘ﬂde'_'fl Lot

Beh. 1 4 Enddatum 10.10.02 T
OK 7

Letzte Behand umschreiben auf

umzuschreibende Behandlungen

Jacobs -

Jansen

Termine

Friihere Krank

Bandscheibe
Krampfadern
Hypertonie, £

Musterfroi
Musterfrou
s terfrou
Misterfrou
Musterfrou
Mus tarfrou
Musterfrou

Erika 9 I a2 @3:e0 2 -

Erika 12N 92 92:00 4 =
Erika 15N 9z 99:00
Erika I8N 02 @2:00
2N 62 @900
I ez 99:60
6 1 9z ©99:00
6 18 02 ©3:00
I ez @3:00
1IN 62 99:00
6 1N 8z 92:09
6 JAN 9z ©9:00
1 82 ©9:00
N 62 62:00
Erika = o366 12.61
Erika 1N 22 93:00 5 v

Markierungen aufheben;

Sortierung @ Name ¢ Datum

Jd|

Patients Uersion 2.2.1 Behandler~ wund Kontoktverval tung

Knic-Arthose Mutter

Oben: Hier kénnen Sie einzelne Behandlungen umschreiben auf andere

Behandler.

Unten: Eine Behandlungs-Statistik gibt AufschluR tber die

Behandlungsdetails.



) Bearbeken &l ung F ) H

s

& Q Interessenyin
Patientjin aufgenommen  01.03.02 Pat. Nr. 00001 GebiiH PKV1 @ Patientin

Name Musterfrau Symptome/ Beschwerden Stammdaten
Vorname | Erika g und Juckreiz, Kop! frontal = | N?u
geb. am [12.03.50 Titel

Tel. privat 040-123456 g
Tel. gesch.  Behandlungen durch
LeMaill  Name [Praxisinhaber Milller i Liste £ o
e Vorname | Hartmut senttaen | ANfangsdatum [ i
Beh. 1 Enddatum Liste druckenS =
Letzte Behand  pehandelte Patientin durchgefiihrte
. Mus terfrou Erika - Musterfrau Erika 9 )M 02 -

Termine | Musterfrau Erika 9 M 62
L—— Jawla Wanfred Wusterfrau Erike 9 JaN @2

Wusterfros Eriko 9 JaN a2

e Musterrau Erika 9 I 02

Friihere Krank Musterfras Erika 16 D @2 3
Bandscheibe Musterfras i 16 1 2
Krampfadern Ll LTed
Hypertonic, € Wusterfrau Erika e

Wusterfrau Eriko

WusterFras Eriko

Husterfrau Erika

Musterfrau Erika

Musterfrau Erika

v, Musterfrou Erike v
‘Anzahl:l 74 Umsatz | 795.56 Sortierung & Name C Datum

Knie-Arthose Mutter

= k| 5]

Patients Uersicn 2.2.1 Behordler= und Kontaktversal tung




Update Features in Version 2.0.1 (14.3.2002)

2. "aktuelle(re)" Fassung der GebueH-Tabelle in EURO

Nichts ist so alt wie die neue Info von heute. GemaR diesem Motto haben wir nun
in die Datenbank der DEMO-Installationsversion Vers. 2.0.1 die modifizierte und
hoffentlich letzte "offiziellen GebliH-Satz Angleichungen" des Fachverbandes
Deutscher Heilpraktiker (FDH) - s.a. Fachzeitschrift Marz 2002 "Der Heilpraktiker
& Volksheilkunde" (http://www.verlag-volksheilkunde.de) - mit aufgenommen.
Notwendig deshalb, weil sich doch diverse Anderungen bei einzelnen Positionen
der GebUH - was Rundungen + Beihilfe + Post B angeht - aufgetan haben. Die
Positionen 10.1b, 10.1¢c, 10.1d und 10.4 (Zeitversaumnis) sind sogar
weggefallen.

Fur alle Nutzer einer bereits installierten Voll- bzw. DEMO-Test-Version
empfehlen wir den separaten Update-Prozess mittels der GebuH-Import-Text
Datei. Diese liegt auf unserem Server zum Download bereit unter:
http://www.heilpraktiker-online.com/download/

Bug bei Einstellung der "Rechnungsdarstellung” behoben

Betr.: Alle vorherigen Versionen.

In der Patients Menueleiste "Finanzen/Rechnungssteuerung" koennen drei
Moeglich-keiten zu Rechnungsdarstellung geweaehlt werden. "Kummuliert",
"Vollauflistung" und "Termingruppen". Voreingestellt ist "Kummuliert". Bei der
Rechnungserstellung ueber den Button "Finanzen" erschien trotz Aenderung in
eine der zwei anderen Moeglichkeiten immer die Auswahl "Kummuliert". Diesen
Fehler haben wir behoben.

Rechtschreibfehler beim "Mahnungen” behoben

Betr.: Alle vorherigen Versionen.
Zugegeben, den peinlichen Rechtschreibfehler bei den Mahnungen haben wir
erst jetzt beheben koennen. Fehlerbeschreibung im Mahndruck:

Statt "Rech_ungsbetrag", "Rech_ungsnummer" und "Rech_ungsdatum" nun
richtig: "Rechnungsbetrag" etc.




Update Features in Version 2.0 (7.3.2002) — veraltet! NEU in Vers. 5.0

Neue GebliH-EURO-Tabelle IMPORT-Funktion

Diese GebUH EURO Tabelle ist nur fir diejenigen interessant, die gemaR den
offiziellen GebliH-Satz Angleichungen des Fachverbandes Deutscher Heilpraktiker
(FDH) - siehe auch Fachzeitschrift Febr. 2002 "Der Heilpraktiker &
Volksheilkunde" (http://www.verlag-volksheilkunde.de/) - Ihre
Geblihrenabrechnung entsprechend angleichen wollen.

Die Durchfiihrung des nachfolgenden ist i.d.R. auf einem laufendem System mit
einer Voll- oder Demoversion nicht notwendig, da die EURO Funktionalitat schon
seit Vers. 1.5 (erschienen 1999) implementiert wurde und die Umrechnung
automatisch durchgefihrt wurde. Die Umstellung auf EURO Abrechnungen
konnte bzw. kann explizit mit der entsprechend vorhandenen Voll- bzw.
Demoversion durchgefihrt werden. Eine telefonische Anleitung gibt lhnen gern
Herr Burghardt unter: 040-6782492.

WICHTIG!

Sicheren Sie zunachst Ihre Ursprungsdatenbank (patients.df1) auf einem anderen
Datentrager oder kopieren Sie die Datei in das Unterverzeichnis /backup und
benennen sie um in z.B. patients28_02_2002.old.

Update Features in Version 1.9.6

3 neue "Listen"-Buttons eingefligt

In unserem Mini-Update auf 1.9.6 haben wir auf Anraten einiger Patients-Kunden
drei "Listen"-Buttons in die Fenster Menue/Leistungen: Gebluhrenordnung,
Material und Medikamente eingefligt. Sie erlauben eine bessere Navigation zu
den einzelnen Punkten. Das bisherige Auffinden der Punkte tber den Befehl
"Menue/Finden: Finden Uber Liste" bleibt weiterhin

bestehen.

Rechnungsausdrucke mit Patients-DEMO

Die vorliegende Version entspricht der Vollversion. Bei allen Ausdrucken
erscheint im DEMO-Modus der Zusatz: "Ausdruck mit Patients-DEMQ". Erst bei
Erwerb einer Voll-Lizenz und deren Freischaltung verschwindet dieser Zusatz. Wir
bitten um Verstandnis.



Update Features ab 1.9.2

Neuer "Jetzt"-Button der Patienten-Grundmaske

Hat man einen Patienten gerade empfangen, so kann man mit sofort durch Druck auf
den "Jetzt"-Button mit der Eingabe der Behandlungsmodalitdten beginnen.

Zusétzliche Rechnungskopien (nur Windows)

Bei der Rechnungserstellung kénnen nun individuell zusatzliche Rechnungskopien mit
angegeben werden. Patients hatte zuvor auf Grund eines Windows-Unzuldnglichkeit alle
Druckauftrage direkt an den Druckertreiber weitergeleitet. Sie kdnnen auch bequem im
Meni "Finanzen/Rechnungssteuerung” eine vorbestimmte Kopien-Anzahl definieren.
Unter MacOS keine Anderungen !

Euro-Prtifbutton in Gebtihrenordnung

Diese Routine pruft die korrete Umrechnung der GebuH-Punkte sowie der ggfs. neu
hinzugefugten individuellen Gebuhrenklassen von DM in EURO und umgekehrt.

Kleinere Modifikationen im Rechnungsdruck-Design
Randeinstellungen betreffend.



Update Features ab 1.8.x

Briefkopf bei Rechnungs- und Mahndruck

Ab der Version 1.8.x kdnnen Sie wahlen, ob Sie wie bisher Ihr eigenes Praxisbrief-
papier nutzen mochten oder ob Sie die Briefkopfgestaltung PATIENTS uberlassen
md&chten. Wir mochten hiermit den mehrfachen Kundenanfragen entsprechen, die kein
eigenes Praxisbriefpapier benutzen, jedoch auf die Programmeigenschaften deren
einfachen Bedienung nicht verzichten mdchten.

Briefkopf erstellen #1
#% Patients DEMOD
Datei Bearbeiten Rubrk Finden Leistungen BEiEgcall Window Help

Rechnungssteuerung
Texteditor

Rechnungen
Berechnungskontrolle
M ahnkontrolle

Name Musterfrau
Yorname |Erika

geb. am [12.03.43  Titel

Zahlungsubersicht
Kontostand

Tel. privat 040-123456
Tel. gesch. |040-234566

Gehen Sie im Menu ,, Finanzen/ Texteditor".

#% Patients DEMOD

Datei Bearbeiten Rubrik Leistungen Finanzen “Window Hel

(13 Texteditor Finden Uiber Maske  Ctrl+M
Finder Ijt er Li:_-.r_

Finden o

bensbirage Bt
Erste Mahnung
leider haben Sie bisher iibersehen, den falligen E

angegebenen Rechung zu iiberweisen. Bitte hole
umgehend nach.

Wahlen Sie im Menu ,Finden“ den Punkt ,Finden Uber Liste".



Briefkopf erstellen — Fortsetzung:

Erste Mahnung

Liste der editierbaren Texte

leider haben Sie bist
angegebenen Rechu
umgehend nach.

M1 Erste Mahnung
M2 Zweite Mahnung
M3 Dritte Mahnung

Doppelklicken Sie Sie den Bereich ,Briefkopf“. Sie gelangen zum Gestaltungsdialog.

Naturheilpraxis Manfred Mustermann
Heilpraktiker
Kanalstr. 6 - 22145 Hamburg
Sprechzeiten: Bankverbindung
Mo. - Fr. 8.30 bis 12.00 Uhr und Hamburger Sparkasse
15.00 bis 19.00 Uhr BLZ 20050550
Mi. - Fr. 8.30 bis 13.00 Ko.Nr. 123456789
Feldposition Schriftgrofie Ausrichtung OK |
vertikal ¢ Links
VN ' Mitte El
| Zeile l 1 j I 12 ¢ Rechts [7 _ BeimDruck
Eriefkopf benutzen )

Hier kdnnen Sie nach Belieben Ihre Praxisdaten, wie Praxisnamen, Sprechzeiten und
Kontoverbindung eintragen. Die Schriftgréf3e und Feldposition definieren. Das Kreuz
.Beim Druck Briefkopf benutzen” speichert Ihre Daten. Ab sofort werden alle
Rechnungen und Mahnungen inclusive Briefkopf gedurckt.



Das Ergebnis lhres Briefkopfes sieht in etwa so aus:

¢y Patients DEMOD e

Dater Bearbeiten Hubrk Finden Lestungen Einarzen

T
Naturheilpraxis Manfred Mustermann
Heilpraktiker
Kanalstr. 6 - 22145 Hamburg

Sprechzeiten: Bankverhindung
Mo. - Fr. 8.30 bis 12.00 Uhr und Hamburger Sparkasse
15.00 bis 19.00 Uhr BLZ 20050550
Mi. - Fr. 8.30 bis 13.00 Ko.Nr. 123456789

Wenn Sie Ihr eigenes Briefpapier benutzen méchten, deaktivieren Sie einfach das o.g.
Punkt.



Importfunktion Patientenstammdaten

Ab der Version 1.8.x kdnnen lhre Patientenstammdaten in PATIENTS bequem
importieren. Um die Importroutine aufzurufen, gehen Sie im Menue "Rubrik" auf Import.
Das Importfenster gestattet hier die weitere Festlegung der Datensatzfelder.

43 Patients DEMO
Datei Bearbeiten W@ Finden Leistungen Finanzen
v Patienten

Tagesplan

Name M Meustart
Vorname |E Vel

geb.am [12.03.43  Titel|

Tel. privat 040-123456
Tel. gesch. |040-234566

IMPORT Patientinnen-Kartei

Patientennummer

GboH-Status

Friihere Krankheiten

Operationen

Medikationen

Unvertrtigllchkenen
il

Gl 4 imporicren | lllll

Mit "Importdatei wahlen" 6ffnet sich ein Dialog, um eine Textdatei zu definieren.



Welches Format bietet sich als Importdatei an?

Nehmen wir an, sie haben lhre Patientendaten bisher mit MSWord, MSExcel,
MSAccess, DBase oder einer anderen Datenbanksoftware verwaltet, so missen Sie
eine Dateiform erstellen, die Patients Win/Mac einlesen kann.

Sicheren Sie zunachst Ihre Ursprungsdatei! (c:\patients 5 \startup\patients.df1)

Es gibt grundséatzlich mehrere Moglichkeiten die Importdatei fir Patients zu erstellen.
Wir stellen hier kurz zwei der gangigsten Varianten vor.

1. Funktion "speichern unter":

Sehr einfach kdnnen Sie z.B. lhre bisherige Patientendatei mit der Funktion
"Speichern unter" (Word, EXCEL, DBase) in das entsprechende TAB-getrennt
TEXT-Format bringen und nennen Sie diese Datei z.B. in IMPORT.TXT.

2. Export-Funktion nutzen:

Eine weitere Funktion Ihre Patientendaten aufzubereiten ist, die DatenExport-
Funktion Ihres Ursprungs-Programmes zu nutzen.

(Z.B. unter Access, EXCEL, DBASE oder einer anderen Datenbank-
software) exportieren Sie lhre Patientendaten in TEXT-Format,

auch "Komma-getrennt" oder "TAB-getrennt" genannt.

Benennen Sie diese Datei in z.B. IMPORT.TXT um.

Damit eine analoge Zuordnung der Felder (z.B. Nachname zu Nachnahme — Stral3e zu
Stral3e) erfolgen kann, sollten Sie darauf achten, dal3 die zu importierenden Datei eine
exakte Ubereinstimmung der Feldnamen inne hat. Notfalls editieren Sie die Importdatei
unter MSExel oder einfach in einem Editor.

IMPORT Patientlnnen-Kartei

Patientennummer
Name

Vorname

Titel

Anrede
Geburtsdatum
AdreBzusatz

Familienstand
Telefon 1
Telefon 2

Fax

Handy
GboH-Status

X A
7
X[ Ge




IMPORT-Vorgang in Patients Win/Mac: (NEU ab 5.0 — Hilfe im Programm lesen!)

Mit dem Button "Importdatei wahlen" definieren Sie den ORT von IMPORT.TXT.
Nun mussen Sie die Felder fur Patients so anpassen, daf} auch die richtigen Feldinhalte
entsprechend zugeordnet werden. Also

IMPORT.TXT Patients-Kartei
Patientennachname -> NAME
Vorname -> VORNAME
Postleitzahl -> PLZ
USW....

IMPORT Patientinnen-Kartei

Patientennummer
Name

Vorname

Titel

Anrede
Geburtsdatum
AdreBzusatz
Stralle

Familienstand
Telefon 1
Telefon 2

Favw

XPIXPXPIPRDS XXX IXXXIX X

K

Die entsprechende Feldselektion erreichen Sie durch anklicken, I6schen bzw.
ziehen (Drag & Drop) der links zur Verfigung stehenden Felder, bis alle Feldinhalte mit
einer korrekten Feldbezeichnung Ubereinstimmen.



IMPORT Patientinnen-Kartei

Geburtsdatur  Suchen in: I"jAdressen :I EI g‘

AdreBzusatz

Adressen Patienten

Familienstan
Telefon 1
Telefon 2
Fax

Handy Dateiname:  |Adressen Patienten
GboH-Status
Friihere Kran
Operationen
Medikationen
Unvertragllchkelten

Dateityp: |Alle Dateien [*.%)

Gehen Sie dann auf den Button "Importdatei wahlen* und benennen Sie lhre
Importdatei.



IMPORT Patientinnen-Kartei

Patientennummer

=

—

=

GboH-Status
Friihere Krankheiten
Operationen
Medikationen
Unvertraglichkeiten

Familienanamneace

2L opg W] & smis il oo ] imporic s

X Anrede
%] Name
|
X| Geburtsda
ml
==
mr'-.
X| Telefon2
X|

X

X

X

X|

X|

X

X|

X|

X|

X

X|

|

Gehen Sie dann auf den Button "Importieren” oder auf die "Pfeil-Tasten", um
den Schritt-fur-Schritt Einlesevorgang Uberwachen zu kénnen. FERTIG!



Bedienungsanleitung

Installation
MacOS X Version (siehe Handbuchanfang!)

Windows Vista / XP / 2000 Version

A) EXE — Setup Datei (via Internet)

Aktuell liegt auf unserem Server eine sich selbstextrahierende Installationsdatei namens
.Patients2009.exe” (-> Windows Vista / XP / 2000) zum Download bereit. Durch Doppel-
Klick auf die heruntergeladenen Datei startet die Installtionsroutine automatisch. Starten
Sie danach das Setup und folgen Sie den Anweisungen (z.B. Ziel-Verzeichnis (z.B.
C:\Patients 2009\).

B) CD-ROM

Wechseln Sie in das entsprechende Unterverzeichnis gemaR lhres Betriebssystems,
und starten Sie das Setup-Programm. (Patients_X2009.dmg bzw. Patients2009.exe).
Folgen Sie den Anweisungen. Das vorgeschlagene Verzeichnis ist hier

C:\Patients 2009\.



Besonderheit unter Windows Vista

Die neue Sicherheitskonzept unter Windows Vista macht im ersten Schritt zur Patients-

Installation das Benutzereingreifen MIT Administratorrechten notwendig. Ein Windows-

Dialogfenster fragt hier zuerst, ob Sie der Herkunft der Software vertrauen kénnen. Dies
muss zum Zwecke der Installation auf Inrem Rechner bejaht werden.

Programmstart von Patients erfolgt nach Doppelklick auf die Datei Patients.exe im
Installationsverzeichniss, z.B. C:\Patients 2009\Patients.exe. Fiur den taglichen
Praxisgebrauch fligen Sie sich ein Icon auf Ihren Desktop hinzu.

Netzwerk Version (Linux, Win 2000 / 2003 Server)

Installation des Programms erfolgt zunachst je nach Plattform nach dem o0.g. Schemata
an jedem einzelnen Arbeitsplatz (Clienten). BEACHTEN Sie bitte, dass fur jeden
Clienten eine gultige Seriennummer und Freischaltung erforderlich ist.

Die DEMO-Version ist nicht netzwerkfahig.

Richten Sie auf Ihren Netz-Server (LAN) ein Unterverzeichnis fur die zentrale Patients-
Datenbank ein und kopieren Sie die Datei Patients.DF1 dort hinein. Fast fertig!

Nach Programmstart an jedem Client verweisen Sie dann in dem erscheinenden
Dialogfenster auf den entsprechenden Server-Pfad, z.B. //Server-
Name/Verzeichnis/Patients.DF1.

Allgemeine Hinweise - Demo Version

Die vorliegende Version ab 2009 ist eine voll funktionsfahige Version mit allen Features
der Vollversion. Es besteht lediglich eine Einschréankung auf 12 Patienten. Laufzeit der
DEMO-Vollversion betragt 30 Tage. Eine Aufhebung dieser Einschrankung ist ohne
Neuinstallation méglich. Kontakten Sie uns bei Interesse. Adresse etc. am Schlul3.



Funktionsprinzip Patientenkartei (+Buttons)

Die Patientenkartei

e Balients NET PLOG

Datei Rubrk Finden  Leistungen  Finanzen  Module

Patientfin  aufgenommen  01.03.02 Pat.Nr. 0000002 GebUH PKV1 njercgscntin 3
= Patientin Stammdaten
Name |Mustermann Symptome{ Beschwerden ‘
Vorname |Karl Pat. michte Well Kur zur allg| Kriftigung, z.Zt. keine weiteren Beschw. - et
geb.am (021035  Titel | & |
Tel. privat 04102-12345 ‘ 2aigen
Tel. gesch. | ol
eMail | B
Diagnose Loschen
——= ‘chron. Bronchitis, Leberzirrh Fi ffwechsclstdrung, Hyperlipoproteinami B
Néchste Behandlung 00 : 00 Typ 2a
'FEE-’EA?]thﬁ}BEcEiFJ
Letzte Behandlung 150202 || Termine )
Termine ([ Behandlung 1 |vonbisher 3 | [K | [4 | [P | Details
: S
| Kartei drucken Finonzan
Friihere Krankheiten } OPs U sglichkeiten £ Allergi Pati f
Alkohol- und Niketinabusus, - keine bekannt - = Archiy
Spreiserdhren CA "85 inf. alkohol. o 8 (G
A - OP '96, Lumbalgie, chron. Kontakte
Bronchitis 3
\ 5]
F Diagnosen
g W i
Familienanamnese Medikament 8 )
|Asthma bronch. Vater, 2] Berotec N Inhal.. ACC 400, Gelomyrtol forte, =
Lungenemphysem Mutter, beide e
‘starke Raucher gewesen! 7
Notizen
E] 3 akt.Termin
Patients Yersion: 5.0 NET PLUS Modute, Behandler- und Kontaktvervaltumg

Diese Kartei ist das erste Fenster und Hauptfenster, welches nach dem Programmstart
automatisch erscheint. Es beinhaltet einige wichtige Eckdaten des Patienten.



Patientenkartei -> Zeigen

“vstei Rubrk Finden Leituncen Finarcen Module

Patienfin  aufgenommen  01.03.02 Pat.Nr. 0000001 GebH PKV1 o nteresatntin 3
2 Patientin Stammdaten
Name Musterfrau Symptome/ Beschwerden
- [Konfsch en; Schulter-Nachen Beschuerd Neu
Vorname  Erika l &
geb. am |12.03.50 ] [
. . Patienyin aufgenommen 01.03.02 Pat. Nr. 0000001 GebiiH |PKv 1 | e
ek et '940"23: Name W Friihere Krankheiten / OPs o ] I Zelgcn a
Tel. gesch,  |040-543; 'Bandscheibenvorfall LW 4/5 “90, [« aresseatin =
b = Kr fadern Ii. Beln iell » Patientin W
cMail Vorname |Erika | Prag b €35
2 = = ‘Hypertonie, Senk- & Spreizfull Ldzchen
" geb.am [12.03.50 Titel | = ) '
Nachste Behandlung | Anrede © Frau © Herr Familienanamnese 7 Abbrechen
e ! — 'Hypertonie Vater, -
Patient jelzt behe " anders:| e ko s Ko as a
Lotote Behendlung 010z 23z | 7 ‘ = oK
StraBe  Kanalstr. 6 nvertrsglichkeiten 7 Allergien
Termine S ' AR P )
L ——— lLangfPLzD 20566 keine bekannt [+] | ~
b Oon 'ﬁiﬁ'urg ' ‘ Finanzen
Bandecheibenvorial W Beru  Verkivle = ||l
andscheibenvorfa e erkdulerin Medik 1 . e
Krampfadern li. Bein, ess - —_— ;B:,“g::':n?m <] n || Aus
Hypertonie, Senk- & Spre Familicnstand  verh. !ASS 100, Kontakle
:Diclnﬂ:nac bei Bedarf. E
Tel. privat  040-123456 =] | B
e | Kontakte
Tel. gesch.  040-543210 e ‘ Diagnosen
Bild einfiigen e
Fax 040-123457 —Q
H 0179-12345 Bild 16schen |
andy, e ) X . . Behandlung
eMail| FEETH Schliefen -
: [
\ Notizen

hd akt.Termin
Patiends Yersion: 50 RET PLLS adule, Behandler- und Kontakivervaltung

Mit dem Button ,Zeigen* kann eine Patienten-Neuaufnahme oder Datendnderung
bearbeitet werden.

MERKE: Die Patientenkartei ist nicht als vollstandiger Ersatz einer ausfuhrlichen
Anamnese gedacht. Je nach therapeutischer Ausrichtung des Behandlers sollte ein
individuell gestalltetes, schriftiches Dokument bzw. Karteiblatt gefiihrt werden.



Termine

B P athents NET PLUS
Dakei Rubeik Findan  Lestungan  Finanzen  Module

2 Interessentin

Termine |15 FEBR 02 1
Friithere Krankheiten / OPs

Alkohol- und Nikotinabusus,
Spreiscrohren CA *95 inf. al

Uhrzeit:

& Neuer Termin

Patientfin aufgenommen  01.03.02 Pat. Nr. 0000002 GebiiH PKV1
= Patientin
Name  Mustermann Symptomef Beschwerden
Vorname | Karl ‘2. Folgebehandlung 'Vital-Kur*
geb. am 02.10.35 Titel
Tel. privat  04102-12345
Tel. gesch.
eMail ;
Diag

—_— J f 1]

HNachste Bahandiun:
ung | Termine von: Mustermann | Karl | AleT am gewshiten Tag:
|Pa“em Jetztbehands 1 FEBR 02 15 FEBAR 02 10:00 Husternmann Karl
3 FEBR 02 Termin

Letzte Behandlung  15.02.02 [ RG IEiT| Tag: ]

=]
Fertig

Patients Yerston:  S.0 NET PLUS

n (4]

Medule, Behandler - und Kontsktvarvaituny

Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte,

Ananmese - OP 96, Lumbals 0] o ]
Bronchitis 0 Ao T, "
Laschen E gung ‘ Zeit I Abbrechen Eintragen
Famili Medik
Asthma bronch. Vater,
Lungenemphysem Mutter, beide
starke Raucher gewesen!
&)

Stammdaten

Neu

Kontakte

Eehandiung

Notizen

akt.Termin

Aus der Patientenkartei heraus ist durch Klicken des Buttons "Termine" die Eingabe

eines neuen Patiententermins sowohl das Andern und das Léschen maglich.




Details

Daxi Rubeik Finden  Lesturgen Finsnzen Modde

Patientin  aufgenommen  01.03.02 Pal.Nr. 0000002 GebiiH PKV1 Jinteressentin 3
2 Patientin Stammdaten
Name ‘Mustermann Symptomef Beschwerden ’ ‘
I = ey 7 : Neu
Vorname Karl ‘Pat. méchte Wellness Kur zur allgem. Kriftigung, z.Zt. keine weiteren Beschw. -
geb. am  02.10.3% Titel
Tel. privat '04102-12345 ‘ 2eigen
Tel. gesch. Diagnosedetails Termin 01.02.02 =]
eMall| Pat. michte Well Kur zur allg - Besctiaerd Laschen
- R e Kriftigung, 2.2t keine weiteren Beschw. Symptome / Beschwerden Meinsmic [a]
tlachste Behanclung | {00 :|00 =
| Patient jetzl benandeln chron. Bronchitis, Leberzirrhose, -
| Termine ] F ffwechselstirung, Diagnose
Letzte Behandlung  15.02.02 || Hyperlipoproteindmic Typ 2a ——
= & =l
Pat. offen fiir Naturheilverfat iinscht  [4] Schliclicn
Mistel-Therapie, ggfs. Vit. C - Infusi Bemer
- artel drucken Finanzen
Friihere Krankheiten fOPs =]
Alkohol- und Nikotinabusus, =] - ___ Behandlungsliste , ":'f",
Spreiserishren CA *95 inf, alkohol. | FEBR 02 10:00 2 Honéopathische Repertorisation FEE|
A se - OP "36, Lumbalgie, chron. | FEBR 02 10:00 4 Eingshende Beratung Kontakt
Bronchitis | FEBR 02 10:00 14.2 Untersuchung Rugenhintergrund
| FEBR 02 10:00 14.3 Grundunsatzbestinnung nach Read
| FEBR 02 10:00 16.4 Hautwideratandamesasung Fisand
| FEBR 02 10:00 12.01 Harnuntersuchung qualitativ L& ] Diagnassn
| FEBR 02 10:00 12,12 Blutaenkungageachwindigkeit
1 FEBR 02 10:00 12.13 Einfache Blutuntersuchung [II
Asthma bronch. Vater, - [Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte, |
Lungenemphysem Mutter, beide
starke Raucher gewesen!
lv] akt.Termin
Patients Yeraton: 5.0 NET PLUS Module, Behandler« urd Kontaktverwaliung

Aus der Patientenkartei heraus ist durch Klicken des Buttons "Details" eine erweiterte
Ansicht auf die Behandlungsmaf3nahmen eines bestimmten Termins mdglich.



Finanzen

Daus Rebeik Findan  Lestunen  Finenzen Modde

 Interessentin

Vorname Erika
geb. am  12.03.50

Musterfrau, Erika, geb. am 12.03.50

Patientfin aufgenommen  01.03.02 Pat. Nr. 0000001 GebiiH PKV1
< Patientin
Name  Musterfrau | Symptome] Beschwerden |
'Kopfsch en, Schulter-Nachen Beschwerden [«] :

Patients Yersion: 5.0

NET PLUS

Euro | 168.70
SFr 253.08

Tel. privat [040-1:  Erstelit am Nummer Datum _ Nummer  Erstelltam  Neue Mahnstufe
Tel. gesch. 0405 [<] [o20001 010202 [«] [040003 13.02.04 1
eMail |
Hachste Behandlung |
| Patient jetztbe Lo =l

Ung Bezahlte Zu mahnende Rechnungen

Letzte Behangiung 01 Fechnungen Rechnungen
= Stornierte Rechnungen
Termine N Datum
: 04-0003 13.02.04 |~ | FEBR 06 14:29 5 Beratung
1 FEBR 06 14:2¢ 20.2 Hervenpunktnassage
. : | FEBR 06 14:29 20.4 Tellnocssage
Friihere Krankheiten / € | FEBR 06 14:26  21.1 fAkupunktur Hadelstichtechnik
Bandscheibenvorfall L' | FEBR 06 14:29  25.01 Injektion, subkutan/ introkuten
Krampfadern li. Bein, ¢ | FEBR 06 14:2%  25.04 Quadde | behandlung
Hypertonie, Senk- & Sp
]
Offene Rechnungen Unberechnete —-- —
Behandlungen . Neue I ‘ - Neue ‘
Priv gl | F 9

Rechnungen gesamt  Euro | 235,58
SFr | 000

=
Schliefen

Mozule, Behandler- urd Kontaktverwaliung

Stammdaten

Neu

2algen

akt.Termin

Aus der Patientenkartei heraus gelangen Sie durch Klicken des Buttons "Finanzen" in
die allgemeine Ubersicht zur Rechnungserstellung und Verwaltung.




Diagnose

(] Diagnosen M= E3
Bisherige Diagnosen fiir
Erika Musterfrau, geb. am 12.03.43 Behandlungen
Diagnose Termin  MaBnahmen
17.12.98 4 -
Diagnose
Pollinosis, lymphatische Diathese =
H

Aus der Patientenkartei heraus ist durch Klicken des Buttons "Diagnose” eine erweiterte
Ansicht auf alle bisherigen Diagnosen eines Patienten moglich.
Durch Doppelklick auf eines der Diagnosen 6ffnet das Fenster "Behandlungen.



Behandlungen

(TJ Behandlungen [ _ [ X]

Bisherige Behandlungen fiir

Erika Musterfrau, geb. am 12.03.43 _
- Komplette Liste - " Aktuelle Behandlungen
¢ Alle Behandlungen

98 B9:60
17 DEZ 98 ©9:60

Beratung
Akupunktur Nadelstichtechnik

5
Zall

17 DEZ 98 @9:00 21.2 Moxabehandlung
24.1

17 DEZ 98 @9:80 .1 Eigenblutinjektion
4 DEZ 98 1@:08 1 Eingehende Untersuchung
4 DEZ 98 10:008 2 Homoopathische Repertorisation

4 DEZ 98 10:08 12.1 Harnuntersuchung qualitativ
4 DEZ 98 1@:88 12.12 Blutsenkungsgeschwindigkeit
4 DEZ 98 10:080 12.14 Aufwendige Blutuntersuchung
4 DEZ 98 16:6008 12.2 Harnuntersuchung quantitativ
4 DEZ 98 10:60 12.7 Blutstatus

Aus der Patientenkartei heraus ist durch Klicken des Buttons "Behandlungen” eine
erweiterte Ansicht auf alle aktuellen und bisherigen Behandlungsschritte moglich.



Notizen

“Daes | Rubeik Finden  Lestungen Finanzen  Madue

Patienyin  aufgenommen  01.03.02 Pat Nr. 0000002 GebiH PKV1 infereksentin 3
2 Paticntin Stammdaten
Name  Mustermann Symptome} Beschwerden \ N
Yormame | Kari 2. Folgebehandlung "Vital-Kur" D ey
geb. am 02.10.35 Titel |
Tel. privat 104102-12345 Zeigen
Tel. Lo [ =
a:“:Tsd' Notiz zu  Mustermann, Karl, geb. 02.10.35 +]
Hier ki Sie umfangreiche Notizen eintrag - BT
B
Nachste Behendiung ‘o
| Patient jetzt behandeln
Letzte Behandlung 150202 |[ T g
1
Termine | hails
I ‘
ik Finanzen
Friihere Krankheiten } OPs
Alkohol- und Nikotinabusus, Archiy
Spreiserchren CA "95 inf. alkoho! | G
A - OP *96, Lumbalgie, ¢ ——J Kontekte
Bronchitis
E] (| Diagnosen
vbruch % |[ oKV | LM
Sehandlunc
\Asthma bronch. Vater, Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte, i 2
Lungenemphysem Mutter, beide
starke Raucher gewesen!
Motizen
akt.Termin
Patients Yersion: S0 NET PLUS Module, Berardler- und Konfakiverwaltung

Hier ist flr den jeweiligen Bedarf zusatzlicher Platz fir Notizen vorgesehen.



Funktionsprinzip der Menuleistenbefehle

Datei / Seite einrichten

43 Patients DEMD

Datei Bearbeiten Rubrk Finden Leistungen Finanzen

£

Familienanamnese

- Mutter: Antmie,

Asthma bronchiale
- Schwester:MagenCa
- Vater:Herzinsuff.

Drucker einrichten 2| x|
-~ Drucker
Name:  [Kyocera FS-400 (351) x| Eigenschaften |
Status: Standarddrucker; Bereit Eigenschaften fur Kyocera FS-400 (3.51) an \\Med-onli.._. [E E3
Typ: K FS-400 (3.51 -
OT \:':ce:l_: nﬁne\tas(k 1' J Papier |Graﬁk I Schriltaitenl Geréteoptionenl
Kommentar: Papiergrofe: A4 (210 » 297 mm)
~ Papier Format D D #10
i B B pex
Grofe: IA4 (210 % 297 mm) l] & Hochform A5 AB105x  BSWIS) BEWIS) Umschl
i
Zufuhr: IKassette 1 (Intem) :] " Querforme o
£ [alca
0K | abbreche Hestianet L jutstana
- Blinddarm 1969 prbaaty
Papierzufuhr: IKassettel (Intern) L]

Medienwahl: IEcoPrint - Aus

Weitere Optionen... | Info.... I Standard wiederherstellen l

I oK I Abbrechen | Ui_:emehrnenl

Hier definieren Sie die Eigenschaften Ihres angeschlossenen Druckers.



Datei / Druckausgabe

@& Patients DEMO

Bearbeiten Rubrk Finden Leistungen Finanzen

Seite einrichten...

Screen
Datenbankwerkzeuge B Diavion
Beenden Ctrl+0 File...
{Iber Patients® Part...
er Patients®... Cioboad

Tel. privat 040-1234'  Channel
Tel. gesch. 040-6543. - ...

Mdgliche Optionen: Drucker, Seitenansicht, Dateiausgabe, Ablagemappe

Datei / Datenbankwerkzeuge

#% Patients DEMO

Datei Bearbeiten QUM Rubrk Finden Leistungen Finanzen

Export Data...
Import Data...

Data File Tools » Examine Data File

Name : Reorganize Data
Vorname | Erika Check Data File

geb. am [12.03.43  Titel| ——

Tel. privat 040-123456
Tel. gesch. |040-654321

[ lloogfoo

Eine gesonderte Moglichkeit Daten zu im- und exportieren sowie ein internes Werkzeug
zur Datenanalyse.



Rubrik / Tagesplan

DAt Bnts

| Parsi Rubrik Leistungen  Fnancen  Module

Patientli fg 01.03.02 Pat.Nr. 0000001 GebiiH PKV1 ;L Mtcres sentln 3
= Patientin Stammdaten
Name [Muslcrlmu Symptomef Beschwerden ‘
ikﬁhiééi{mc'zﬁfi, §Ciluﬁcf:ﬁlci|cn Bcscﬁﬁcri&n E 3 e

Vorname |Erika
geb. am [12.03.50 Titel |

Tel privat  |040-123456 —
Tel. gesch.  |040-543210
? - Terminiibersicht =]
eMail | X wechenends
Termi Name
15 FEBR 02 10:00 Hustermann Karl - | ==l B
Nachste Behandiung | 00 ;) l Heute
g 00 :
Patient jetzt behandeln | I Morgen [

Letzte Behandlung  01.02.06 |[ Term) Woche ] 5
Termine [ [¢] ] Monat | Details

] Jahr [ Tor
nan.
Friihere Krankheiten / OPs
Bandscheibenvorfall LW 4/5 90, I Am... 1 Archiy
fadern li. Bein, iell (3 | |

Hype;lonle. Senk- & Spreizfu

ol =3 (5l |
Schlicfien
Knic-Arthose Mutter T JASS 100,

Diclofenac bel Bedarf.

akl.Termin

Patients Yersion 50 NET PLUS Fodule, Behsndler- und Kontakdvervaltung

Im Tagesplan erhalten Sie eine Ubersicht tiber samtliche vergangene sowie geplante
Termine.

Rubrik / Neustart
Speichert samtliche Daten und startet das Programm erneut.

Finden / Finden Uber Maske

Suchmodus fensterubergreifend durch Eingabe von Anfangsbuchstaben, Short-Cut
"Strg-M bzw. Ctrl-M"

Finden / Finden Uber Liste
Ein allgemein fensterubergreifender Suchmodus, Short-Cut "Strg-L bzw. Ctrl-L"



Finden / Finden Uber Abfrage

Patientenselektion

Aufnahme vom | 01.01.98

bis | 30.06.98

PLZ vom | 22145

bis | 22456

Ort |Hamburg

Land I_

Termine vom | 01.01.98

bis [ 30.06.98

RG-Dat. vom | 01.01.98

bis | 30.07.98

Rechnung ab | 150

bis | 1000

Umsatz ab | 0,00

& DM ¢ Euro

Selektieren
O Alle

& It. Eingabe

= X

bis | 0,00

Koembinationslogik
" E oder G oder M
" [E und G] oder M
" E oder [G und M)
& E und G und M:

Eingehende Untersuchung
Homdopathische Repertorisation
Kurze Information

Eingehende Beratung

Beratung

Beratung nachts

Beratung Sonn- und Feiertags
Hausbesuch

Hausbesuch {Eilbesuch}
Hausbesuch (Nacht)

W N o~ o] s W N

Rhenin
Rhinopront
Mitamin C Infusion

Iml Ampulle
S@mg Ampulle
5688 ml

Beratung aularhalb der Sprechstunde

ftegegeld 18-25 km einfache Fahrt ‘:J

Schliéhen Selektieren

Komplexe Patientenselektion

Selektion ausgefiihrt.

1 von

1 Datensatzen auszugeben.

Art der Ausgabe wiahle

v Bildschirmausgabe

Sortierung der Ausgabe
C Nummer

= Name
C PLZ

m

v Druckausgabe

¢ Als Liste
¢ Etiketten Z 3658
¢ Etiketten Z 3659

Testdruck &

v Export

 Dif

¢ Komma - getrenn
" Tab - getrennt

¢ Word - Serienbrief
¢ Omnis

¢ Nur Adresse
" Alle Felder

Testexport & |




Leistungen / Gebuhrenklassen

(L] Gebiihrenklassen B 99 [l |
1: |PKV 1 <
2: |PKV 2 Bearbeiten
3: |Beihilfe
4: |PostB
5: |noch frei
6: |noch frei Abbrechen
7: |noch frei o
8: |noch frei 0K

Nebst der in der GeblUH vorhandenen Gebuhrenklassen (PKV 1, PKV 2, Beihilfe und
PostB) kdnnen Sie hier selbst praxisspezifische Gebuhrenklassen definieren.

Leistungen / Gebuhrenordnung

Il x]
Ziffer Bei Abrechnung verwenden: o

I 1 B Liste I ¢ Preise in DM Import

= Preise in Euro

< " Preise in SFr [ 4]
Il-gil:;l:lliinde Untersuchung Ney
Bearbei ten
PKV 1 PKY 2 Beihilfe Post B Lb_sglhen
1301 [ 1230 12.30 11.08  Euro =

il
£l

1 B,B SFr Abbrechen

I 20,12 18,45 18,45

noch frei noch frei noch frei noch frei 0K

l 0.00 l 0.00 I 0.00 l 0.00 Euro “
0,00 I 0,00 0,00 I 0.00 SFr Umrechnung

Dieses Fenster beinhaltet die Gebihrenordnung fir Heilpraktiker nach dem derzeit
aktuellen Stand unterteilt in PKV, Beihilfe, PostB, sowie die Méglichkeit zur offenen
freien Selbstgestaltung von Gebuhrensatzen. Eurokompatibilitdt und Importfunktion sind
gegeben.



Listenform GebiH:

 Interessentin

Patien/in aufgenommen  01.03.02 Pat. Nr. 0000001 GeblH PKV1 3
» Patientin Stammdaten
Name  Musterfrau Symptomef Beschwerden N
e Kortety P e ST TR ey
Vorname |Erika Ly Zen, - g
geb.am [12.03.50  Titel | .}
Tel. privat  040-123456 Zeigen
Tel. gesch.  040-543210 g
eMail | G_Ebur . T
. | Lischen
Sortierung n B
N&chste Behandiung {ﬁ :|—I] 2 Hondopethische Repertorisation &) Ziffer
3 Kurze Infornation OlLeistu
Patient jetzt behandeln 4 Eingehende Beratung Es
S Beratung
= . 6 Beratung auferhalb der Sprechatunde
Letzte Behendlung  01.02.06 || Termin o e e =
& Beratung Sonn- und Feiertogs Springen ————-—l
: Gebuhrenordnung. 3.1 Hauabeasuch '_p_—g ] De'a“f
6.2 Hausbesuch (Eilbesuch) ‘ _— $
Ziffer E 9.3 Hausbesuch (Hacht) [.. % el drucken _, ‘ Finanzen
1 10.1 legegeld bei Tag pro Std. bis 2 kn e
10.2 MHegegeld bei Hacht pro Std. bis 2 ka GebiH Export Archiv ——
Uighing 10.3 Auslogen Meine GebiH sis W=
Einachende 'oﬁi}:’;”':”"”" - 10.5 kn-Geld bei Tag ob 2 kn pro kn Datst sichern Kontakie
= = 10.6 kn-Geld bei Hacht ab 2 ka pro kn (in EUR)
10.7 ab 25 kmn einfache Fahrt — e D
G 10.8 Reiseentschadigung bei nehr als 6 Std. —
,PKVI, PKV? Beih 11.1 Kurze Krankenbescheinigung , =) | & I Diagnosen
| 13.41 12.30 12 11.2 Befundbericht —_— —_—
o012 18.45 18 | 11.3 Diatplen 'v] |Schlieten O3 b o
Beh lung
noch frei noch frel noch frei noch frei |Beloc zok mite,
0.00 | 0.00 [ 000 [ 0.00 Euro {ASS 100, g
- OK Diclofenac bei Bedarf,
| 0.00 0.00 | 0.00 | 000 gf | Notizen
‘ 2
[Gebiil‘ a4 g I Importi l ‘ Exporti |] Uarechnung
Patients Yersion: 5.0 DEMD

Auflistung aller Gebuhrenziffern und Beschreibungen der GebuH.

Mit Import- und Exportfunktion der Gebuhrenordnung in EUR
(Button: ,Meine GebUH als Datei sichern*)

Die aktuelle Gebuhrenordnung fur Heilpraktiker ist vorinstalliert. Diese Importfunktion

wird fur Aktualisierungen der GebuH benotigt.




Leistungen / Kombibehandlungen

[T Kombibehandlungen ol -10] x|
B0 Erstkonsultation 1 Eingehende Untersuchung N
881 Labor Untersuchung 1 2 Homgopathische Repertorisation
882 Akupunktur- & Morabehandlung 1 i *él}rzehI"EO"gC't“:n

ihgehende Beratung
5 Beratung
6 Beratung auerhalb der Sprechstunde
7 Beratung nachts
8 Beratung Sonn- und Feiertags
9.1 Hausbesuch
9.2 Hausbesuch (Eilbesuch)
_'J 9.3 Hausbesuch {Nacht})
- ‘e o 18.1 Wegegeld bei Tag pro Std. bis 2 km
Ziffer fiir Gebiihrenordnung 18.2 Wegegeld bei Nacht pro Std. bis 2 k
800 18.3 Auslagen
z 18.5 km-Geld bei Tag ab 2 km pro km
Bezeichnung 18.6 km-Geld bei Nacht ab 2 km pro km
IE tk Itati I 18.7 ab 25 km einfache Fahrt
rstkonsuitaion 18.8 Reiseentschidigung bei mehr als 6 S
: = 4 o 11.1 Kurze Krankenbescheinigung
& ”t"’l Q“““”" | X | v 11.2 Befundbericht
11.3 Diatplan
o3 : : : 12.81 Harhuntersuchung qualitativ
. quoopathlsche PEPEDO SO ;l 12.82 Harhuntersuchung quantitativ
4 Eingehende Beratung 12.84 H di t
14.2 Untersuchung Augenhintergrund S curn;e uhnen el
14.3 Grundumsatzbestimmung nach Read s B?;i;’:giu;c’m' eaktion
.4 i 5
16 Hau it Fatndasessund 12.88 Blutzucker reflektorisch
12.89 Hb-Bestimmung

12.18

1z2.11
12 17

Differenzierung des Blutausstriches
Zihlung der Leuko- u. Erythrozyten L‘

Rlnteenbiinnsneacrhmindinkei +

o
Yreey
Lo

Haufig verwendete Leistungsketten kdnnen hier als Kombibehandlung definiert werden,
z. B. lhre Erstkonstulation besteht grundsatzlich aus 6 Gebuhrenordnungspunkten.



Leistungen / Material

Bezeichnung . [ 4]
| Brauniile i Neu
Beschreibung el
|ﬁir Infusion
0
Loschen
Lieferant 0%
|Heiland MED Ebbrechen
Einkaufspreis Abgabepreis
2,93 I 3,91 DM 0/K
| 1,50 2,00 Euro
| 0,00 0,00 SFr

Hier konnen Materialien, die in der Praxis verwendet werden, zum Einkaufs- und

Abgabepreis eingetragen und rechnungsgangig gemacht werden. Eurokompatibilitat ist
gegeben.

Materialliste SchlieBen, l
Bezeichnung Beschreibung

Brauniile Fiir Infusionen ;_I
Einmalspritze Sml

Elastikverband Elastischer Yerband 2Zm

Klebeband Pflaster Meterware

Nadel Gr. 2 Injektionshadel

Skalpell klein Skalpell f.Hautoperation

Tupfer f. Injektionen




Leistungen / Materialgruppen

(L] Materialgruppen =101 x|
Infusionsmaterial Braunifile . :‘
Verbandsmaterial Elastik Mullbinde

Leukosilk

Sterile Kompresse

Bezeichnung Materialkombination

| Infusionsmaterial |

3%, NEI.II <& ¥ éindernl | X I v

Material SF Euro
Brauniile @60 2,00 :_[
Leukosilk 0,68 @,50

Hier konnen Sie die zuvor in Fenster "Material" definierten Verbrauchsgegenstande in
Gruppen einteilen, z. B. die fur eine Vitamin C-Infusion benétigten Utensilien.



Leistungen / Medikamente

I/

Handelsname { Bezeichnung

IVit. C Injektop 7.5 Gr. Pascoe B Liste N?u
Dosiereinheit / Menge

|5l] ml - 7,5 Gr. Bearbeiten

i
Lieferant Loschen
lPascoe
Abbrechen

Einkaufspreis Abgabepreis :

| 21,51 I 24,25 DM

[ 11,00 12,40 Euro ok

| 0,00 0,00 SFr

Hier kdnnen die verwendeten Préaparate lhrer Praxis zum Einkaufs- und Abgabepreis
eingetragen und rechnungsgangig gemacht werden. Eurokompatibilitat ist gegeben.

Medikamentenliste

SchlieBens, |
Bezeichnung Beschreibung
Rhenin iml Ampulle =]
Rhinopront S8mg Ampulle
Vitamin C Infusion 588 ml




Finanzen / Steuerung

Fristen zwischen Mahnungen [Tage]
Frist ab Frist nach
Filligkeit bis I 10 2. Mahnung bis I 10
zur 1. Mahnung zur 3. Mahnung
Frist nach

1. Mahnung bis I 10 Ili_littfltflungs-Nr. | 0003
zur 2. Mahnung

Neue Adressen sind: O Interessentln » Patientin

Berechnung
Preise Rechnungs-Nr. Rechnungsdarstellung
€ In DM & 950001  Kumuliert
& In Euro " 95-0001 " Vollauflistung
C In SFr " 950001 & Termingruppen
1 Euro | 1,50 SFr v Rechnungsnummer

Standardberechnungsfaktor
“10 1,3 C 1,7 C 23 C spezial

Zusitzliche Rechnungskopien ausdrucken: I 1

Demomodus
aufheben

<y

Bearbei ten

o

Abbrechen

&3 | &y |

rander

k

Druc

Eingabe von Ecksteuerdaten des Programms, z. B. Mahnfristen, Preise (Euro, SFr.),
Rechnungsdarstellungsmodus, Druckerrander, Berechnungs-Faktoren (Multiplikator),
Anzahl der zusatzlichen Rechnungsausdrucke



Finanzen / Texteditor

Mrevedtor i)

Text zu Schliissel
|Normalrechnung | R
Text oben

fiir heilpraktische Leistungen im Rahmen der Gebiihrenordnung fiir
Heilpraktiker (GebiiH 1985] erlaube ich mir wie folgt zu liquidieren:

Text unten

Zahlungsvereinbarung: 14 Tagen - ohne Abzug.
(Anmerkung: Loschen oder Andern dieses Satzes maglich iiber Menii /
Finanzen { Texteditor { Normal-Rechnung]

£

e g
Shbrechen OK

Liste

Bearbeiten

Im Texteditor definieren Sie Ihre Standard-Rechnungs- und Mahntexte, sowie das
Erscheinungsbild (mit Ihren pesonlichen Praxisdaten) des Briefkopfes.

Liste der editierbaren Texte
M1 Erste Mahnhung Somerung
M2 Zweite Mahnung (® Schliissel
M3 Dritte Maohnung ) Thema
R Normalrechnung
RP Privat-Rechnung
03,
SchlieBen
@
| Zeigen
Zum Datensatz iiber Doppelklick oder Zeigen

Auswahl der editierbaren Texte durch Strg-L bzw. Ctrl-L / Menduleiste "Finden / Finden
Uber Liste"



Finanzen / Rechnungen

Rechnungen: Gedruckte : ;
Bisherige
Nummer Datum _ Name DM Euro SFr__ Mahnstufe
P4-0003 13.02.04 Musterfrau, Erika @,08 168,78 253,08 8
@2-@001 ©1.92.02 Musterfrau, Erika 468,73 235,58 @,00 @
Sortierung & Nummer ¢ Datum ¢ Name Rechungsart:
Zahlungseingang: — " Ungedruckte i}
k.A. C Uberweisung ¢ Scheck & ‘Gedruckte SchlieBen
am | C bar  Offene —
| | " Bezahlte w
Nr. Kontoauszug | = M Gtorrleren

Eine Komplettibersicht aller Rechnungsarten, wie z. B. gedruckte, offene, bezahlte oder
stornierte Rechnungen.



Finanzen / Berechnungskontrolle

Patientlnnen mit unberechneten Behandlungen

Mustermann, Karl |

£
&

Zeigen Schliéhen

E

Eine Komplettubersicht aller unberechneten Patientenrechnungen.



Finanzen / Mahnkontrolle

Zu mahnende Rechnungen

Neue
Nummer Datum Name DM Euro SFr Mahnstufe
G4-GA93 13.82.84 Musterfrau Erika @,08 168,78 253,88 1 ]

Sortierung Details I =2

¢« Nummer Mahnen A* Sammeln
¢ Datum Kontrolle &, I SchlieBen '*
 Name

Eine Komplettubersicht aller Mahnungen.

Finanzen / Kontostand

Kontostand
Zeitraum vom bis *

I I @ Go
Rechnungen insg.l 3 stornierte | 0
giiltige | 3 DM | 460,73 Eurol 604.70 SFr | 553.75
unberechnete | 0 DM 0,00 Euro] 0,00 SFr | 0,00
offene | 2 DM 0.00 Eurol 369.12 SFr | 553.75
bezahlte | 1 DM 460.73 Euro| 235.58 SFr | 0.00

Statistische Auswertung Ihrer Praxiseinnahmen.




Bedienung Patientenkartei

Patientenkartei

J Interessentin

Patients Yersion: 5.0 NET PLUS

Module, Behandler- und Kontaktvervaltung

P; fi fg 01.03.02 Pat. Nr. 0000002 GebiiH PKV1
2 Patientin
Name |Mustermann Symptome{ Beschwerden
Varname |Karl Pat. mchte Wellness Kur zur allgem. Kriftigung, z.Zt. keinc weiteren Beschw. -
geb. am [02.10.35 Titel |
Tel. privat 04102-12345
Tel. gesch. | ~]
eMail |
Diagnose o o o
e chron. Bronchitis, Leberzirrh Fi hselstarung, Hyperlipop inami B
Néchste Behandlung 00 : 00 Typ 2a
Patient jetzt behandeln |
Letzte Behandlung 150202 || Termine g
Termine Behandlung 1 (vonbisher 3 | [K | [ 4] [D M| | Details |
| Karte: drucken
Frishere Krankheiten } OPs Unvertriglichkeiten / Allergi P:
Ikahol- und Nikotinab A keine bekannt &) ‘“"_""
Spreiserdhren CA "85 inf. alkohol. ‘ 0 [
A - OP '96, Lumbalgie, chron.
Bronchitis
La ]
] | &
Familienanamnese Medikamente
Asthma bronch. Vater, E Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte,
Lungenemphysem Mutter, beide
starke Raucher gewesent
=] 2

Stammdaten

Neu

‘ e

2aigen

i1}

Loschen

S

Finanzen

Kontakts
Diagnosen

.

Behandlung

4

Notizen

akt.Termin

e Tl

Button "Neu" stellt die Eingabe neuer Patientendaten in einen neuen Datenblatt zur

Verfigung.

Mit dem Tabulator kdnnen sie einzelnen Eingabefelder auswahlen. Bitte beachten Sie
bei jedem neuen Patienten die Auswahl des Gebuhrenmodus (PKV 1, PKV 2, etc.).

Button ,Zeigen” bringt die Patientendaten zur Ansicht oder zur weiteren Bearbeitung.

Die rot markierten Felder sind hier nicht editierbar. Diese werden in unter Button "akt.

Termin" editiert.




Erweiterte Patientenkartei — Das Patientendatenblatt

Pat. Nr.

00015 GebiiH _PKY 1

Friihere Krankheiten { OPs

Patientfin aufgenommen 04.12.98

Name |Musterfrau

Vorname | Erika

geb.am [12.03.43  Titel|

Anrede ¢ Frau < Herr
" anders:

Zusatz

StraBe Kanalstr. 43

Land/PLZ |D |22347

Ort |Hamburg

Beruf | Verkduferin

Fam.stand|verheiratet

Tel. privat 040-123456
Tel. gesch. |040-654321
Fax 040-123455
Handy 0177-4005511

- Knie OP inf. Skiunfall ]
- Blinddarm 1969
Familienanamnese Medikamente
- Mutter: Anomie, ~| [- ASS 100 =
Asthma bronchiale -
- Schwester:MagenCa _ gelllag;n A:{mtm
- Yater:Herzinsuff. eloc Zoc het.
1x1
- Neukonigsf.

j Mineraltabl.
Unvertraglichkeiten
Niisse, Staub, ;I
Milben, MNickel

Bearbei ten

=3
Schliefzen

Mit Button "OK" wird der Datensatz abgespeichert.

Mit Button ,Bearbeiten* kdnnen Anderungen und/oder Erganzungen vorgenommen

werden.

Mit Button ,Schliel}en” beenden Sie die Ansicht, ohne zu speicheren.




Termine

Hents NET PLOS

"~ Pa
Datei Rubrk Finden  Leistungen Finanzen  Medule

J Interessentin

Patientfi fg 01.03.02 Pat. Nr. 0000002 GebliH PKV1
= Patientin
Name |Mustermann Symptome{ Beschwerden
Vorname [Karl |Pat. miichte Wellness Kur zur allgem. Kréftigung, z.Zt. keine weiteren Beschw. 4]
geb. am [02.10.35 Titel |
Tel. privat 04102-12345
Tel. gesch. | ol
eMail|
Di . - — - o O
= chron. Bronchitis, Leberzirrh F ff hselstorung, Hyperlipop _:_]
Kéchste Behandlung 00 : 00 Typ 2a
'Paiieni'jeizi behandeln |
Letzte Behandlung 150202 || Termine Q
Termine Behandlung 1 |vonbisher 3 | [K | [4 | [b ]| [bi] | Details |
l Karte: drucken I
Friihere K 1 0Ps Ui sglichkeiten { Allergien Patientenfoto T
Alkohol- und Nikotinabusus, 4] [keine bekannt [a] Archty
Spreiserdhren CA 95 inf. alkohaol. | ] [
A - OP *96, Lumbalgie, chron. R —
Bronchitis
Fll
] b
Familicnanamnese Medik
Asthma bronch. Vater, 3 |Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte,
Lungenemphysem Mutter, beide
starke Raucher gewesen!
) =]
Patients Yersion: 5.0 NET PLUS Module, Behandler- und Kontaktvervaltung

Stammdaten

Neu

@

2aigen

B

Loschen

$

Finanzan

Kontakts

S

Behandlung

4

Notizen

akt.Termin

B

Diagnosen

Button"Termine" in der Patientenkartei stellt die Patienten-Termineingabemaglichkeit zur

Verfigung.
Nutzen Sie dieses Fenter um:

- einen neuen Termin zu vereinbaren
- einen vorhandenen Termin zu &ndern

- einen vorhandenen Termin zu lI6schen. Beenden und Abspeichern mit Fertig".

Termine von: Musterfrau

| Erika |

ADEZ98 10:00 -]
17 DEZ 98 09:00

Termin

I 23.01.00
Uhrzeit:l 10 : I 00

Tag:

|

e Sy
Loschen Endern

x
Abbrechen |

\?% Neuer Termin




Details

<o 4
Datei Rubrk Finden  Leistungen  Finanzen  Module

Patientfin  aufgenommen  01.03.02 Pat.Nr. 0000002 GebilH PKV1 Anjercgscntin 3
= Patientin Stammdaten
Name  Mustermann Symptomef Beschwerden
Vomamo IKalI Pat. michte Well Kur zur allg| Kriftigung, z.Zt. keine weiteren Beschw. - et
geb.am (021035  Titel | 2
Tel. privat 04102-12345 2aigen
Tel. gesch. | =] =
eMail | 3 i}
Diagi Loschen
— = chron. Bronchitis, Leberzirrh F ffwechsclstorung, Hyperlipoproteinami - ————
Kéchste Behandlung 00 : 00 Typ 2a
Patient jetzt behandeln l
Letzte Behandlung 150202 || Termine g
Termine Behandlung 1 |vonbisher 3 | 4] [»] | Details
—_— S
l Kartei drucken . Finanzen
Friihere Krankheiten | OPs U sglichkeiten / Allergi Pati f e —
Alkohol- und Nikotinabusus, B keine bekannt - = Archty ,
Spreiserdhren CA "95 inf. alkohol. ¥ E
A - OP '96, Lumbalgie, chron. ‘ Kontakte
Bronchitis =
, 5]
a Diagnosen
] 2 o
Famili Medik 1 8 )
Asthma bronch. Vater, = Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte, >
Lungenemphysem Mutter, beide ]
starke Raucher gewesenl (4
Notizen
=] ] akt.Termin
Patients Yersion: 5.0 NET PLUS Moduie, Behandler- und Kontaktvervaltung ——————

Der Button ,Detail” 6ffnet ein Informationsfenster, hier ist keine Bearbeitung moglich.
Mit den linksseitigen Pfeilbuttons (< | >) ist ein Schnelldurchgang aller bisher erfolgten
Behandlungssituationen mit den entsprechenden Detailinfos moglich.

Diagnosedetails Termin 04.12.98

Augentranen und -juckreiz, Schnupfen,
diff. Kopfschmerz,

1 Eingehende Untersuchung

2 Homdopathische Repertorisation
12.1 Harnuntersuchung qualitativ
12.12 Blutsenkungsgeschwindigkeit
12.14 Aufwendige Blutuntersuchung
12.2 Harnuntersuchung quantitativ




Finanzen

Datei Rubrk Finden  Leistungen  Finanzen  Module

Patient fg 01.03.02 Pat.Nr. 0000002 GebiH PKV1 Jfetcresscnda 3
» Patientln Stammdaten
Name |Mustermann Symptome{ Beschwerden ‘
Vamame |Karl Pat. michte Well Kur zur allg| Kriftigung, z.Zt. keinc weiteren Beschw. - et )
geb. am [02.10.35 Titel | e
Tel. privat 04102-12345 ‘ Zaigen
Tel. gesch. | ~]
eMail | B
Diagnose Loschen
S chron. Bronchitis, Leberzirrh F fhwechselstérung, Hyperlipoproteinimic [ =
Kéchste Behandiung |00 : 00 Typ 2a
b’ilieéi'j?{z?b'ehﬁcfeiﬁ}
Letzte Bzhandlung 150202 || Termine )
Termine = e Behandlung 1 |vonbisher 3 | 7] 4[> i | Details
S
| Korte: drucken Finanzan
Frishere Krankheiten } OPs Unvertriglichkeiten [ Allergi Pati fi —
Alkahol- und Nikotinabusus, - keine bekannt a & Archiv
Spreiserdhren CA 95 inf. alkohel. : ‘ [ @ [ o
A - OP 96, Lumbalgie, chron. — Kontakis
Bronchitis  —
Bl
\_&_l Diagnosen
= I e
Familienanamnese Medikamente Behandlung
‘Asthma bronch. Vater, E Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte,
‘Lungenemphysem Mutter, beide e
starke Raucher gewesent 4
Notizen
E] ) akt.Termin
Patients Yersion: 5.0 NET PLUS Module, Behandler- und Kontaktvervaltung

Button "Finanzen" stellt das Patienten-Abrechnungssystem zur Verfiigung, sprich
Auflistung:

- aller unberechneten Behandlungen

- aller offenen Rechnungen

- aller ungedruckten Rechnungen

- aller bezahlten Rechnungen

- aller zu mahnenden Rechnungen

- und alle bisher stornierten Rechnungen.

Fortsetzung néchste Seite...



Fortsetzung: Button ,Fianzen® — Patientenkartei

Musterfrau, Erika, geb. am 12.03.43

Erstellt Nummer Datum Nummer Erstellt Neue Mahnstufe

=] - | =

Bezahlte
Rechnungen

Ungedruckte
Rechnungen

Zu mahnende Rechnungen

Nummer Datum Stornierte Rechnungen

980081 17.12.98 4 17 DEZ 93 ©9:00 5 Beratung Al
17 DEZ 98 @9:66 21.1 Akupunktur Nadelstichtechnik
17 DEZ 98 ©9:08  21.2 Moxabehandlung
17 DEZ 98 ©9:60 24.1 Eigenblutinjektion
Offene Rechnungen % Unberechnete Neue

Neue
i 166,42 Behandlungen Privatrechnung RcchnungJ
Euro[l],T Rechnungen gesamt DM | 0,00 Euro| 0,00 Ee, |

Mit dem jeweiligen "Ansichts"-Button (Lupe) gelangen sie zur Rechnungskontrolle.

Der "Privatrechnungs"-Button ist fir das Patientenklientel gedacht, die keinerlei
detailierte Privatkassenrechnung benotigen. Hier kann ein individueller Abrechnungstext
und Behandlungshonorar definiert werden.

Der Button ,Neue Rechnung” fuhrt zur Rechnungserstellung aller angefallenen
Leistungen gemani
der Gebuhrenordnung.

=

Schliel3t das Fenster.



Diagnose

Datei Rubrk Finden Leistungen Finanzen Module

Patient fy 01.03.02 Pat.Nr. 0000002 GebiH PKY1 nictesscntln 3
< Patientln Stammdaten
Name  |Mustermann Symptomef Beschwerden ‘
Vorname |Karl |Pat. miichte Wellness Kur zur allgem. Kriftigung, z.Zt. keinc weiteren Beschw. |4 ey
geb.am (021035  Titel | ‘ &
Tel. privat 04102-12345 Zaigen
Tel. gesch. | =l
eMail | ‘ B
Diagnose = § L Loschen
STE= s chron. Bronchitis, Leberzirrh F tiwechsclstirung, Hyperlipoproteindmic [ -
Néchste Behandlung 00 : 00 Typ 2a
Patient jetzt behandeln |
Letzte Bzhandlung 150202 || Termine | gl
Termine Behandlung 1 [vonbisher 3 | [ | [ ¢ ][> | [bi| | Details |
S
| Karte: drucken | Finanzen
Fridhere Krankheiten } OPs Unvertriglichkeiten / Allergien Pati ST
Ikohol- und Nikotinab - keine bekannt B A
Spreiserdhren CA "85 inf. alkohol. ) !
A - OP '96, Lumbalgie, chron. — Kontakte
Bronchitis I —
Bl
L& ] Diagnosen
=] | H )
Familicnanamnese Medikamente Behandlung
Asthma bronch. Vater, E] Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte, - J
Lungenemphysem Mutter, beide m " 1
starke Raucher gewesen! |
Hotizen |
3 £ akt.Termin
Patients Yersion: 5.0 NET PLUS Module, Behandler- und Kontaktvervaltung

Button ,Diagnosen” ist ein reines Informationsfenster, keine Bearbeitung moglich.
Aus der Patientenkartei heraus ist durch Klicken des Buttons "Diagnose" eine erweiterte
Ansicht auf alle bisherigen Diagnosen eines Patienten moglich.

m Diagnosen -0 x]
Bisherige Diagnosen fiir
Erika Musterfrau, geb. am 12.03.43 Behandlungen |
Diagnose Termin__MaBnah
17.12.98 4 -
Diagnose
Pollinosis, lymphatische Diathese =

Durch Doppelklick auf eines der Diagnosen 0ffnet das Fenster "Behandlungen”.



Behandlungen

m Behandlungen M= E3

Bisherige Behandlungen fiir

Erika Musterfrau, geb. am 12.03.43 _
- Komplette Liste - " Aktuelle Behandlungen
¢ Alle Behandlungen ;

17 DEZ 98 @9:60 5 Beratung

17 DEZ 98 ©@9:88 21.1 Akupunktur Nadelstichtechhik
17 DEZ 98 @9:60 21.2 Moxabehandlung

17 DEZ 98 @9:80 24.1 Eigenblutinjektion

4 DEZ 98 16:08 1 Eingehende Untersuchung
4 DEZ 98 10:008 2 Homdopathische Repertorisation

4 DEZ 98 16:08 12.1 Harnuntersuchung qualitativ
4 DEZ 98 1@:88 12.12 Blutsenkungsgeschwindigkeit
4 DEZ 98 18:880 12.14 Aufwendige Blutuntersuchung
4 DEZ 98 16:08 12.2 Harhuntersuchunhg quantitativ
4 DEZ 98 16:68 12.7 Blutstatus

Dies ist ein reines Informationsfenster, keine Bearbeitung maoglich.
Auch aus der Patientenkartei heraus ist durch Klicken des Buttons "Behandlungen” eine
erweiterte Ansicht auf alle aktuellen und bisherigen Behandlungsschritte moglich.



Notizen

Datei Rubrk Finden  Leistungen  Finanzen  Module

Patient fg 01.03.02 Pat.Nr. 0000002 GebiH PKV1 Jfetcresscnda 3
» Patientln Stammdaten
Name |Mustermann Symptome{ Beschwerden ‘
Vamame |Karl Pat. michte Well Kur zur allg| Kriftigung, z.Zt. keinc weiteren Beschw. - et
geb.am 1021035  Titel | (|
Tel. privat 04102-12345 ‘ Zaigen
Tel. gesch. | ~]
eMail | B
Diagnose Loschen
ST chron. Bronchitis, Leberzirrh F hselstorung, Hyperlipoproteinami Z] ——
Kéchste Behandiung |00 : 00 Typ 2a
Patient jetzt behendeln |
Letzte Bzhandlung 150202 || Termine )
Termine ] - Behandlung 1 |vonbisher 3 | 7] 4[> i | Details
S
| Korte: drucken Finanzan
Frithere Krankheiten } OPs Unvertriglichkeiten [ Allergi P: fi |
Alkohol- und Nikotinabusus, - keine bekannt - & Archiy v
Spreiserdhren CA 95 inf. alkohel. y [ @ [ o
A - OP 96, Lumbalgie, chron. — Kontakis
Bronchitis —
, Bl
\_&_l Diagnosen
= W e
Familienanamnese Medikamente Behandlung
‘Asthma bronch. Vater, E Berotec N Inhal., ACC 400, Gelomyrtol forte, SN
‘Lungenemphysem Mutter, beide ———
starke Raucher gewesent 4
Notizen
E] ) akt.Termin
Patients Yersion: 5.0 NET PLUS Module, Behandler- und Kontaktvervaltung

Button ,Notizen“ fuhrt zu einem Fenster, der frei editierbarer ist und zusatzlichen Platz
fur Bemerkungen, z.B. homdopatische Zusatzinformationen, bereit stellt.

Notiz zu  Musterfrau, Erika, geb. 12.03.43

- lymphatische Diathese
- Therapievorschlag fiir spater: Vit. C-Infusionen von Fa. Pascoe

- FRE| fiir weitere Eintrage und Notizen . ..

HEILPRAKTIKER-PRAXISSOFTWARE
Patients Win95/98 - NT - Mac0OS

ICopyright 1998

Fa. Medizin Software Systeme

Alaskaweg 11 - 22145 Hamburg

Software-Updates: http:}/www.heilpraktiker-online.com

=
Aobruch % l oK |




Bedienung Menileistebefehle

Datei / Seite einrichten
-> Funktionsprinzip Menileistenbefehle

Datei / Druckausgabe
-> Funktionsprinzip Mentleistenbefehle

Datei / Datenbankwerkzeuge

¢ Patients DEMO

Datei Bearbeiten QULIITEN Rubrk Finden Leistungen Finanzen

Export Data...
Import Data...

Data File Tools » Examine Data File
Reorganize Data

Vorname | Erika Check Data File

geb. am [12.03.43  Titel| ’

Tel. privat 040-123456
Tel. gesch. |040-654321

Nach Anwahl diese Menupunktes erscheint in der Mendleiste der Unterpunkt "Utilities"
neu. Wiederholte Anwahl entfernt diesen Menupunkt.

MERKE: Vorsicht | Hierbei handelt es sich um ein gesonderte Moglichkeit, Daten zu im-
und exportieren sowie um ein sensibles, programminternes Werkzeugq zur
Datenbankanalyse und -reparatur. Sollte NUR unter Anleitung eines Mitarbeiters der
Fa. Medizin Software Systeme durchgefihrt werden.




Rubrik / Tagesplan

m Tagesplan

Terminiibersicht
Termine

4 DEZ 98 1@
17 DEZ 98 ©9:00 Musterfrau

Nach Anwahl diese Menupunktes bekommen Sie einen Terminplan vorgelegt, in dem
die Eigenschaften:
- Termindbersicht "Heute"
- Terminubersicht "Morgen”
- TerminlUbersicht "Woche"
- Terminubersicht "Monat"
- Terminubersicht "Jahr" und
- Terminubersicht "Am" einem zu definierenden Datum.

Doppelklick auf eines der Listeneintrdge gelangen Sie automatisch zu der
entsprechenden Behandlung.

Rubrik / Neustart

Zweck: Manuelle Datensicherung auf Festplatte und programminterner Neustart
verbessert die Systemintegritat.



Finden / Finden Uber Maske

&% Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrik Leistungen Finanzen
Finden uber Maske Cil+

Finden uber Liste  Ctil+L
Finden uber Abfrage Ctrl+F

Name |Musterfrau

Vorname |Erika
- e ——— |

Weiterbehandlung

Guiltig fur mehrere Einzelfenster, wie z.B.:

- Patientenkartei
- Gebuhrenordnung

- Material Windows Short-Key (Strg-M) !
- Medikamente
- Texteditor

Finden / Finden Uber Liste

&y Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrik Leistungen Finanzen
Finden uber Maske Chil+M

T inden uber Liste Chrl+L il

Finden uber &

Name |Musterfrau

VYorname |Erika
: e ————  p—

Weiterbehandlung

Guiltig fur mehrere Einzelfenster, wie z.B.:

- Patientenkartei
- Gebuhrenordnung
- Material Windows Short-Key (Strg-L) !
- Medikamente
- Texteditor



Finden / Finden tUber Abfrage

&% Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrik Leistungen Finanzen

Finden uber Maske Ctrl+M
Finden uber Liste Ctrl+L

Finden uber Abfrage Ctil+F ]

Name Musterfrau
VYorname |Erika Woeiterbehandlung

Dieser Menupunkt fuhrt zu einer komplexen Patientenabfragemaske fiir die
Praxisstatistik.

Patientenselektion

Eingehende Untersuchung -

' — K 1
Aufnahme vom I 01.01.98 bis I 30.06.98 2 Homoopathische Repertorisation
PLZ vom| 22145  bis| 22456 3 Kurze Information
4 Eingehende Beratung
Ort I Hamburg 5 Beratung
6 Beratung auiferhalb der Sprechstunde
Land I 7 Beratung nachts
3 8 Beratung Sonn- und Feiertags
Termine vom | 01.01.98 bis | 30.06.98 9.1 Hausbesuch
9.2 Hausbesuch (Eilbesuch)
-Dat. bis 9.3 Hausbesuch (Nacht)
FERLLIE AT I 01.01.38 I 30.07.98 168.1 Yegegeld 16-25 km einfache Fahrt L‘

Rechnung ab | 150 bis | 1000

uncd

Umsatz ab | 0,00 bis | 0,00

& DM  Euro Rhenin iml Ampulle
_ - Rhinopront S@mg Ampulle
Selektieren Kombinationslogik | FSHMORSRMACEA 208 ml
" Alle " E oder G oder M
¢ It. Eingabe " [E und G] oder M
" E oder [G und M)
= & & E und G und M: =
SchlieBen || Selektieren _ 5 T TS
| ) “1"1"5:»¢,£jlililii,-fi' ("'und (+~ ode |

Hier erwirken Sie durch die Dateneingabe einzelner oder mehrer Felder und Auswahl
der Kombinationslogik eine individuelle Datenbankrecherche.

Zum Beispiel: Sie mochten wissen, wieviele Ihrer Patienten aus einer bestimmten Stadt
kommen, gleichzeitig bei Ihnen eine Vitamin C-Infusion mit einem definierten
Behandlungsumsatz in einem bestimmten Behandlungszeitraum gemacht haben.

Die Kombinationslogik (ob nur Ihre Eingaben oder/ und die Gebuhrenpunkte oder/ und
die Verbrauchs-Medikamenten zum Suchmodus herangezogen werden sollen) legen
Sie einfach per Druckknopf fest.



Die Ausgabemodi nach Selektion kdnnen Sie festlegen, z.B.:

Selektion ausgefiihrt. 1 von 1 Datens@tzen auszugeben.

Art der Ausgabe wiahle

v Bildschirmausgabe | ¥ Druckausgabe v Export

: = Als Liste  Dif
Sortierung der Ausgabe | ~ pryenenz 3658 | Sylk

¢ Nummer ¢ Etiketten Z 3659 | & dBase
¢« Name

C PLZ " Lotus
" Komma - getrenn

" Tab - getrennt
" Word - Serienbrief

¢ Omnis

¢ Nur Adresse
" Alle Felder

Testdruck & Testexport & |

- via Bildschirm (mit Sortierung)
- via Drucker (Listenformat, Etikettenformat)
- via Exportfunktion in andere Datenbanksysteme.



Leistungen / Gebuhrenklassen

&% Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utiities Rubrik Finden JEZSOICHY Finanzen

Gebuhrenklassen
ebuhrenordnung
Kombibehandlungen

Name Musterfrau
| Yorname | Erika
| geb. am [12.03.43 Titell

Material
Materialgruppen

Medikamente

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Gebuhrenklassen®.

(] Gebiihrenklassen M= E3

1:
2:
3:
4.
5:
6: |
7
8:

Hier konnen Sie

Der Punkt "5: Selbstgemacht” ist variabel und gedacht fuir Ihre praxiseigene Definition
der einzelnen Gebuhrenordnungspunkte. So kdnnen Sie z.B. je nach finanzell besser
oder geringer gestelltem Patientenklientel eine gesonderte Honorationstabelle erstellen.

Eine mogliche Definition konnte demzufolge ev. so aussehen:

5: Praxisprofil — guter Patient

6: Praxisprofil — armer Patient

7: Praxisprofil — weil3 nicht genau...
8: noch frei ...



Leistungen / Gebuhrenordnung

&% Patients DEMOD

Datei Bearbeiten Utiities Rubrik Finden JREEOGREGE Finanzen

Gebuhrenklassen

[ Gebuhrenordnung ‘

Kombibehandlungen

fr—

Name |Musterfrau Material
Vomame Enka Materialgruppen

geb. am [12.03.43 T|te||

Medikamente

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Gebuhrenordnung*:

[TJ Gebiihrenordnung

Ziffer Bei Abrechnung verwenden: | Abrechnung verwenden:
o Preise in DM

- @ Preise in Euro
Leistung

Moxabehandlung

PKY 1

Selbstgemacht

Mit "Bearbeiten"-Button kdnnen Sie die einzelnen Felder Uiberschreiben und neue
Gebuhrenklassen erstellen.

Der "Import" Button stellt die Mdglichkeit des Imports einer aktualisieren
Gebuhrenfassung dar. Neufassungen der jetzigen GebuH finden Sie ggf. im Internet auf
unserem Server.

(http://www.heilpraktiker-online.com/download/)




Fortsetzung: Gebuhrenordnung

Nutzen Sie unter dem Fenster ,Gebuhrenordnung” die Tastenkombination "Strg-L bzw.
Ctrl-L" (oder Uber Menduleiste: Finden/Finden Uber Liste), so gelangen Sie zur Auswabhl
der einzelnen Gebuhren-punkte.

Gebiihrenordnung

Ziffer Text
19.7 Behandlung der Sprechorgane _AJ Sortierung
19.8 Heilhypnose 2
28.1 Atemtherapie @ Ziffer
28.2 Nervenpunktmassage (O Leistung

28.3 Bindegewebsmassage
28.4 Teilmassage

28.5 Gromassage

28.6a0 Unterwasser-Druckstrahl-Massage
28.6b Lymphdrainage

28.6c Schragbettbehandlung Springen
28.7 Medikomechanische Behandlung

28.8 Einreibung zu therapeutischen Zwecken I
1.1 Akupunktur Nadelstichtechnik
21.2 MoxabehandNng
22.1 Inhalation
23.1 Uberdruck Inhylation

24.1 EigenblutinjekXxion

24.2 Eigenharninjektigh

25.1 Injektion, subkudgn/ intrakutan

25.18 0Dzon-Sauerstoff-Inyektion intraarteriell
25.11 HOT oder @hnliche Bghandlungen

25.2 Injektion, intramuskilar

25.3 Injektion, intravendsX intraarteriell
25.4 (Quaddelbehandlung
25.5 Injektion intraartikuld
25.6 MNeuraltherapie nach Hunhecke

.

~|  SchlieBenf, |

\

Auswahl einer Gebuhrenziffer erfolgt per Doppelklick.



Leistungen / Kombibehandlungen

&% Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrik Finden QESEUGEM Finanzen
Gebuhrenklassen |
3| ommen 04 Gebuhrenordnung 1F

R R R ombibehandlungen |

Name Musterfrau Material

Vorname Erika Materialgruppen lui

| geb. am [12.03.43 i I

3 ! Iheel Medikamente

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Kombibehandlungen*:

(TJ Kombibehandlungen

888 Erstkonstulation

Ziffer fiir Gebiihrenordnung
800

Bezeichnun
l Erstkonstulation

Eingehende Untersuchsag
Homdopathische Repertori3s
Harnuntersuchung qualitativ
Blutsenkungsgeschwindigkeit

Aufwendige Blutuntersuchung
Harnuntersuchung quantitativ
Blutstatus

Der kleine "Mulleime
Positionen aus der Leistungskette.

Eingehende Untersuchung
Homdopathische Repertorisation
Kurze Information

Eingehende Beratung

Beratung

Beratung auierhalb der Sprechstun
Beratung nachts

Beratung Sonn- und Feiertags
Hausbesuch

Hausbesuch (Eilbesuch)
Hausbesuch (Nacht})

ftegegeld 18-25 km einfache Fahrt
ftegegeld

Auslagen

Zeltversiumnis

km Geld bei Tag

km Geld bei Nacht

ab 25 km einfache Fahrt
Reiseentschadigung bei mehr als 6
Kurze Krankenbescheinigung
Befundbericht

Diatplan

Harnuntersuchung qualitativ

. Differenzierung des Blutausstrich
Zohlung der Leuko- u, Erythrozyte
e e e P e L P S

e w ek B A w Y o Y mE W  w
FPLWUNRPODNGOUEWNEWNEDSO NI N -

=

"-Knopf unten: Entfernung einzelner zuvor ausgewahlter

|

MERKE: In der Rechnung erscheinen nicht die 800er Nummern, sondern die dj

Einzelpositionen.

bfinierten




Leistungen / Material

&% Patients DEMD

Datei Bearbeiten Utiities Rubrik  Finden Finanzen

Gebuhrenklassen
Gebuhrenordnung
Kombibehandlungen

Name |Musterfrau Material
Vomame Enka Materialgruppen
geb. am [12.03.43 TlteII

Medikamente

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Material*:

(1] Material M= B3

Bezeichnung

Brauniile

Beschrelbung

Lieferant

Einkaufspreis Abgabepreis
| 33,00 [N s5,00 1Y
™ 0.00 ™ 0.00 (310

Mit "NEU"-Button kénnen Sie |hr verwendetes Praxismaterial zum Einkaufs- und
Abgabepreis eintragen und damit rechnungsgéangig machen.

Mit "Bearbeiten"-Button konnen Sie die einzelnen Felder andern.

Ahnlich wie bei dem Fenster der ,Gebiihrenordnung* kdnnen Sie hier Ihr verwendetes
Praxismaterial in Listenform einsehen.

Siehe nachste Seite...



Fortsetzung: Material

Nutzen Sie unter dem Fenster ,Material“ die Tastenkombination "Strg-L bzw. Ctrl-L"
(oder Uber Mentleiste: Finden/Finden uUber Liste), so gelangen Sie zur Auswahl der
einzelnen Materialien.

Materialliste SchlieBen, |
Bezeichnung Beschreibung
Brauniile Fiir Infusionen ;]
Einmalspritze Sml
Elastikverband Elastischer Yerband 2Zm
Klebeband Pflaster Meterware
Injektionshadel
Skalpell kle Skalpell f.Hautoperation
Tupfer f. Injektionen

\

Auswahl der Materialien erfolgt per Doppelklick.



Leistungen / Materialgruppen

&% Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrik Finden QEEGEOGREGN Finanzen
Gebiuhrenklassen
Patientfin aufgenommen 04 Gebuhrenordnung
: ' i it : Kombibehandlungen
Name |Musterfrau Material

| Vorname [Erika Materialguppen —— [l0T—>
geb. am |12.03.43 Titeli :
Medikamente

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Materialgruppen®:

m M aterialgruppen

Brauntile
Einmalspritze Sml
Elastikverband
Klebeband

Nadel Gr. 2
Skalpell klein

i nsmaterial
Injektionsmaterial

Bezeichnung Materialkombination

|Infusionsmaterial

Brauniile
Klebeband

Neuzusammenstellung eigener Materialgruppen erfolgt durch Druck auf "Neu"-Button
(Fulleimer). Durch Klicks auf die Liste rechts (Materialien) stellen Sie die einzelnen
Gruppen zusammen.

"Hand"-Button bedeutet: Bearbeitung bereits erstellter Materialgruppen.
"Mulleimer"-Button: Léschen der kompletten Materialgruppe.

Kleiner "Mulleimer"-Knopf unten: Entfernung einzelner zuvor ausgewahlter Positionen

aus der Materialgruppe



Leistungen / Medikamente

&% Patients DEMOD

Datei Bearbeiten Utilities Rubrik Finden BRIEIGLEGE Finanzen

Gebuhrenklassen
Gebihrenordnung
Kombibehandlungen

Name [Musterfrau Kl eral
Vorname | Erika Materialaruppen lui

geb. am [12.03.43 TitC&—-ﬁ-&
edikamente —

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Medikamente®:

(1] Medikamente

Handelsname / Bezeichnung

Dosiereinheit { Menge

Lieferant

Einkaufspreis Abgabepreis
DM

BT T

Mit "NEU"-Button kénnen Sie lhre verwendeten Medikamente zum Einkaufs- und
Abgabepreis eintragen und damit rechnungsgéangig machen.

Mit "Bearbeiten"-Button konnen Sie die einzelnen Felder andern.

Ahnlich wie bei dem Fenster der ,Gebiihrenordnung” und ,Material* konnen Sie hier Ihre
verwendeten Medikamente in Listenform einsehen.

Siehe nachste Seite...



Fortsetzung: Medikamente

Nutzen Sie unter dem Fenster ,Material“ die Tastenkombination "Strg-L bzw. Ctrl-L"

(oder Uber Mentleiste: Finden/Finden uUber Liste), so gelangen Sie zur Auswahl der
einzelnen Materialien.

Medikamentenliste SchlieBen, |
Bezeichnung Beschreibung
Rhenin iml Ampulle =]
Rhinopront S8mg Ampulle
Vitamin C Infusion 568 ml

LI

\

Auswahl der Medikamente erfolgt per Doppelklick



Finanzen / Rechnungssteuerung

#& Patients DEMO
Datei Bearbeiten Utilities Rubrk Finden Leistungen MEIEH=Y

T exteditor —

Rechnungen
Berechnungskontrolle
Mahnkontrolle
Kontostand

Name [Musterfrau
Vorname |Erika

geb. am [12.03.43  Titel|

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Rechnungssteuerung®:

(7] Steuerdaten

Fristen zwischen Mahnungen [Tage)
j 10 | o001

o
o

Demomodus <y &4 &3
Druckrander aufheben || Bearbeiten || Abbirechen 0K

Mit "Bearbeiten"-Button geben Sie die Fristen zwischen den Mahnungen ein.

Mit "Druckrander”-Button ist die Randeinstellung fur lhren Drucker einstellbar.
(bzgl. Rechnungen, Mahnungen und Privat-Rechnungen)

Mit ,Demomodus aufheben” entfernen Sie nach der NEU-Serialisierung die
Datensatzlimitierung.
Néahere unter der Rubrik Support.



Finanzen / Texteditor

#4 Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utiities Rubrk Finden Leistungen QEGERFEEY

T exteditor >

Rechnungen
Berechnungskontrolle
Mahnkontrolle
Kontostand

Name |Musterfrau
Vorname |Erika

geb. am [12.03.43  Titel|

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Texteditor*:

(T3 Texteditor

ich erlaube mir, wie folgt zu liquidieren:

Mit freundlichen GriiBen

) % v
pearbei ten Ehbrechen oK

Mit "Bearbeiten"-Button geben Sie jeweils die zu erscheinenden Texte ein.




Fortsetzung: Texteditor

Nutzen Sie auch hier die Auswahl der editierbaren Texte uber "Strg-L bzw. Ctrl-L"
(Menileiste: Finden / Finden Uber Liste).

Liste der editierbaren Texte
M1 Erste Mahnung - .
Mz Zwelte Mahnung Sortierung
M3 Dritte MahPung (®) Schliissel
R Rechhung
RP Privat-Rechnikg O Thema
=
SchlieBen
)
= Zeigen
Zum Datensatz iiber Doppelklick Rder Zeigen

\

Auswahl der zu editierenden Texte durch Doppelklick.



Finanzen / Rechnungen

#& Patients DEMO
Datei Bearbeiten Utilities Rubrk Finden Leistungen MEIEH=Y

Rechnungssteuerung
Texteditor

E—
Rechnungen -
erechnungskontrolle
Y Mahnkontrolle
Kontostand

Name [Musterfrau
Vomame‘ Erika

geb. am [12.03.43  Titel|

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Rechnungen®:

Rechnungen: Gedruckie

986601 17.12.98 Musterfrau, Erika

Rechungsart:
Zahlungseingang: : :
C k.A. & Uberweisung ¢ Scheck ! SchlieBen

am I 24.12.99 C bar

Nr. Kontoauszug | ' Storh_ieren

Rechnungsarten:

* Option "Sortierung" listet die"Tabelle nach Angabe.

» Option "Rechnungsast*wechselt zwischen den Rechnungsarten.

» Option "Zahlupgseéingang" weist der markierten Rechnung den Status -> bezahlt zu.
"Stornieren"-Batton fuhrt bei der markierten Rechnung zum roten Dialogfenster
"Rechnungsstornierung”. Von da aus konnen Sie entsprechende Stornierungen
durchfihren.



Finanzen / Berechnungskontrolle

#& Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrk Finden Leistungen MEREH=Y
Rechnungssteuerung
Texteditor

N —_— Rechnungen
L Musterfrau Berechnungskontrolle

Vorname |Erika
geb. am [12.03.43 Titell

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Berechnungskontrolle®:

Mahnkontrolle
Kontostand

Patientinnen mit unberechneten Behandlungen

Musterfrau, Erika

Zeigeng | SchlieBen

Mit einem Klick auf einen Patientennamen oder durch Druck auf ,Zeigen“-Button werden
Sie zur entsprechenden Patientenkartei gefthrt.

VVon dort aus kdnnen Sie nun tber den Button ,Finanzen" dessen offene
Rechnungspositionen bearbeiten.



Finanzen / Mahnkontrolle

#& Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrk Finden Leistungen MELEH=Y

Rechnungssteuerung
Texteditor
- Rechnungen
Name Musterfrau Berechnungskontrolle
VYorname |Erika Mahnkontrolle —
geb.am [12.03.43  Titel|

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Mahnkontrolle*:

Zu mahnende Rechnungen

J /|

_D tails [
i)
Kontrolle 3, )

Nach Druck auf "Sammeln"-Button sucht die Patientendatenbank alle zu mahnenden
Rechnungen durch.

"Details"-Button liefert eine ausfuhrliche Ansicht der markierten, zu mahnenden
Rechnung.

"Mahnen"-Button fuhrt Mahndruck der markierten, zu mahnenden Rechnung durch.

&

"Fenster kleiner"-Button schielt die Mahnkontrolle.



Finanzen / Kontostand

#& Patients DEMO

Datei Bearbeiten Utilities Rubrk Finden Leistungen MELEH=Y

Rechnungssteuerung
Texteditor

Rechnungen
Berechnungskontrolle
Mahnkontrolle
Kontostand

Name Musterfrau
Yorname |Erika
geb.am [12.03.43  Titel|

Dieser Menupunkt fuhrt zum Fenster ,Kontostand*:

01.01.98

Fur eine k&éﬂ{aﬂstische Auswertung lhres Praxiskontostandes dricken Sie auf den

"Go"-Button.
Sie konnen dartber hinaus durch Eingaben einen bestimmten Zeitraum definieren, auf
die sich die Analyse beziehen soll.




Praxisfall: Patientin Frau Erika Musterfrau

Mit Patients ab Version. 1.8.x in der Praxis arbeiten

(Anhand dieses konstruierten Fallbeispiels mochten wir kurz und vereinfacht den
Umgang mit der vorliegenden Software darlegen.)

1. Telefonische Terminvereinbarung

Frau Erika Musterfrau meldet sich telefonisch bei Ihnen in der Praxis und bitte um einen
Termin. Der Einfachheit halber nehmen wir an, dal3 Sie als Behandler in der Praxis
alleine sind und auch alle anfallenden Verwaltungstatigkeiten selbst durchfiihren.

In der Patientenkartei tragen Sie dann nach Klick auf "Neu" zunachst den Namen der
Patientin ein. Bevor Sie auf "OK" gehen, ordnen Sie dem neuen Eintrag eine
Gebuhrenklasse zu (z.B. PKV 1, PKV 2 oder Post B... - dies kann naturlich spater
geéndert werden).

Dann klicken Sie auf den Button "Termine", klicken in der erscheinenden
Terminubersicht fur die Patientin auf "Neuer Termin" und tragen den vereinbarten
Termin und Uhrzeit in die entsprechenden Felder ein. "Fertig".

2. Patientin kommt in die Praxis

Unter dem Menubefehl "Rubrik / Tagesplan” und Klick auf den "Heute" erscheint die
Terminvereinbarung mit Datum und Uhrzeit. Ein Doppelklick 6ffnet die Patientenkartei.
Oder Sie wahlen in der Patientenkartei "Finden tber Liste" und doppelklicken auf den
Namen der Patientin.

In gewohnter Manier kommt es zur Erstkonsultation. Die Patientenpersonalien werden
unter "Zeigen"/ ,Bearbeiten aufgenommen und wichtige Anamnese-Eckdaten in kurzen
Stichworten eingegeben. lhre ausfiihrliche Erstanamnese ist und soll durch die
vorliegende Patientenkartei nicht ersetzt werden.

Die rot markierten Felder "Symptome/ Beschwerden" und "Diagnose” lassen sich hier
nicht bearbeiten, sondern ergeben sich von selbst aus den weiteren Schritten.

Mit "OK" speichern Sie den Datensatz.



3. Sie geben die Behandlung ein

Der "akt.-Termin” fihrt nun zum Behandlungsfenster mit der Eingabemaoglichkeit fur
Symptome, Diagnose und Zusatzbemerkungen.

[SUPEGETN EIPLOSS [m
Datei Rubeik  Findan  Lestungen Finanzen Modue
Patientin  aufgenommen  01.03.02 Pat.Nr. 0000002 GebiH PKV1 = Iz oeentin 3
< Patientin Stammdaten
ame Mustermann Symptomef Beschwerden
Vorname Karl Pat. mochte Wellness Kur zur allaem. Kriftiquna, .2t keine weiteren Beschw. 4] Neu
geb. am 02.10.35 Termin am: 15 FEBR02 10:00 | %X || v I \BE Tigebeade iR ersuEhung Y
— 2
Tel.privat 04102 | Behandlerin: [Standardbehandicrin 0 A oRoR S mpatiarlautio
Tel. gesch. == . Folgebehandlung 'Vital-Kur - 4 Eingehende Beratung
X S Berotung
eMail 6 Beratung auferhalb der Sprechstunde
— hd 7 Beratung nachts
/ dzn Coben? X | 8 Beratung Sonn- und Feiertogs
Machste Behandlung | = 9.1 Hausbesuch
e o . 9.2 Hausbesuch (Eilbesuch)
| Patient jetzt be || 9.3 Hausbesuch (Hacht)
hd 10.1 HUegegeld bei Tag pro Std. bis 2 kn
Letzte Behandlung 15 | Diogmoe (mitte) X 10.2 Uegegeld bei Hacht pro Std. bis 2 kn
3 a0nstige Bemerkungen (ynten) 10.3 Auslegen
Termine 15 FEBR Cad 10.5 kn-Geld bei Tag ab 2 ka pro kn
: 10.6 kn-Geld bei Hacht ab 2 ka pro kn EI
e = R o S S A T SO
Friihere Krankheiten / C | Leistung Euro[ 103.47 | SFr[ 15521 | [ W || | ¥ | [@ GebiH| [~ Material| [ Medikamente|
Ikohel- und Nikotinab — -
|Spreisershren CA *95 i
\Ananmese - OP 96, Lu | [ 5 ] Euro [ 1072 | sFr[ 16.08 5 Beratung a]
|Bronchitis 1.6 | Euro 9.2 Hausbesuch (Eilbesuch)
[ Faktor [ 1.0 | [ 1072 SFr| 16.08 204 Toilndsscqe
|Beratung | 24.1 Eigenblutinjektion
25.04 Quaddelbehandlung
alternativer Text 25.07 Infusion intravents
I 25.06 Dauetropfinfusion
fiat  Braundle
Behandlerin: [Standardbehandlerln | ied Uit. C Injektop 7,5 Gr. Pascoe 50 al -
% Wird berechnet ' m| < | =

L] L akti.Termin

Ziehen Sie mit Ihrer Maus die durchgefiihrten Behandlungsmafl3nahmen (GebiH
Punkte) in das rechte untere Feld oder doppelklicken Sie auf die Eintrage. Es erfolgt
automatisch die Auflistung dieser Mal3nahmen in der unteren Liste.

L

Patients Yeraton: 5.0 NET PLUS Module, Behandler= upd Kontaktverwaltung

Falsch angegebene Positionen kdnnen durch Klick auf den "Mulleimer" - Button unten
wieder entfernt werden.

Sie bestatigen die Eintrage durch den Button mit dem griinen Hakchen. (Bei Klick auf
das rote Kreuz werden alle Angaben verworfen).

In dem nun wieder erscheinenden Fenster der Patientenkartei erscheint die eben zuvor
eingegebene Diagnose (Hier wird immer die zuletzt gestellte Diagnose angezeigt).



4. Buchhaltung

Am Abend oder auch einige Tage spater wollen Sie die angefallenen Rechnungen
schreiben.

Sie wahlen die Patientin aus ("Finden Uber Liste" und Doppelklick auf den Namen). In
der Maske erscheinen die Daten von Frau Musterfrau.

Nun klicken Sie auf den "Finanzen". In der erscheinenden Ubersicht sehen Sie, dal
unberechnete Behandlungen vorliegen. Sie klicken auf den "Neue Rechnung".

In diesem Fenster sehen Sie noch einmal die Liste der unberechneten Behandlungen
und kénnen hier noch einzelne Positionen durch Klick auf den "Mulleimer” - Button
eliminieren (sie werden nicht geldscht, sondern bleiben als unberéchnete Behandlungen
bestehen, erscheinen dann aber nicht in der Rechnung, die Sie/jetzt gerade erstellen
wollen).

Rechnungserstellung Musterfrau, Erika geb. am 12.03.43
17 DEZ 98 @9:00 5 Beratung Kyhdenanschrift
17 DEZ 98 ©9:6808 2l.1 Akupunktur Nadelstichtect rau
17 DEZ 98 ©@9:08 21.2 Moxabehandlung c
17 DEZ 98 @9:8@8  24.1 Eigenblutinjektion Erika Musterfrau
Kanalstr. 43
/ 22347 Hamburg
—lﬁl Rechungsadresse
Frau
Zusidtze Erika Musterfrau
| Kanalstr. 43
i’ DM I 0;00 Euro I 0;00 22347 Hamburg
Anrede
Gesamtpreis ISehr geehrte Frau Musterfrau,
DM 94,58 Euro 0,00 Arbeitsdatum I 17.12.98
Rechnung in & D Euro
% X o
Darstellung ¢ Kumuliert ¢ Vollauflistung | & | Abbruch OK

Das Programm schlagt Ihnen eine Anrede und eine Rechungsadresse vor, die Sie ggf.
hier &ndern kdnnen.

Wahlen Sie nun noch, ob die Rechnung in DM oder Euro geschrieben werden soll und
schalten Sie auf "Kumuliert" oder "Vollauflistung". Hierdurch werden evt. mehrfach
erscheinende GebuUH - Positionen entweder zusammengezogen ("3x Beratung") oder
einzeln dargestellt. Vielleicht ist die Rechnung noch nicht fertig und Sie wollen spater
noch einmal darauf zuriickkommen. Dann klicken Sie nur auf "OK". Falls die Rechnung
aber nun fertig ist, klicken Sie auf den Knopf mit dem Druckersysmbol. Eine einmal
ausgedruckte Rechnung kann nicht mehr geé&ndert werden ! (Sie kann aber erneut
ausgedruckt werden).



4.1 Bildschirmansicht

Dieses Symbol erlaubt Ihnen die Darstellung einer Seitenansicht der Rechnung. Das
Resultat wirde ungefahr so aussehen:

analstr. D
Bericht seitenweise anzeigen A
22347 Hamburg Seitenansicht zeigen iz
Seite drucken
Bericht drucken
17.12.98
Rechnung 980002
Sehr geehrte Frau Musterfrau,
ich erlaube mir, wie folgt zu liquidieren:
GebiH - Ziffer  Leistung Betrag (DM)
1x 5 Beratung 20,98
1x 211 Akupunktur Nadelstichtechnik 50,00
1x 21.2  Moxabehandlung 0,00
1x 241  Eigenblutinjektion 23.60
Endbetrag: 94,58 ‘
ehandlunc vom 17.12.938 Y.
f«,FT‘ v

Falls eine Rechnung Fehler aufweist, mul} sie storniert und neu erstellt werden. Dies ist
schon wegen evt. Nachweispflicht wichtig. Es darf nicht sein, dal3 Frau Musterfrau etwas
anderes in den Handen hélt als das, was in lhrem Computer gespeichert ist.

HINWEIS: die Rechnung wird stets zusammen mit dem Text gedruckt, den Sie im
Texteditor ("Finanzen" - Menu) als allgemeine Einleitung (z.B. "Ich erlaube mir hiermit,
zu berechnen") eingegeben haben. Falls Sie dort noch nichts eingeben haben, erscheint
Ihnen die Rechnung mit Sicherheit als sehr niichtern, da jeder Uberleitende Text fehlt.
Es erscheinen dann nur die "nackten Tatsachen", also die zu berechnenden
Behandlungen.

Zur Eingabe gehen Sie in den Texteditor und wéhlen "Finden tber Liste", dort
"Rechnung" per Doppelklick.



4.2 Rechnung stornieren

In der Rechnungskontrolle konnen durch Klick auf ,Storno” alle gedruckte, ungedruckte,
bezahlten und nicht bezahlte Rechnungen storniert Wwerden.

21.1  Akupunktur Nadelstichteck
21 27 Mavahahandlima

380002
17.12.98

Sie haben hier die Méglichkeit die verbundenen Behandlungen:

e als wieder unberechnet zu fihren oder
e gleichsam alle Behandlungen komplett zu stornieren.



5. Zahlungseingang

Einige Zeit spater erscheint der berechnete Betrag auf Ihrem Kontoauszug. Damit der
Computer die Rechung nicht als zu mahnende Rechnung fuhrt und zwecks Uberblick
Uber lhre Finanzen, wollen Sie den Zahlungseingang eingeben.

Sie wéahlen wieder Frau Musterfrau aus (s.0.), klicken auf "Finanzen" und sehen die
noch unbezahlte Rechnung in der Liste links unten (Offene Rechnungen).

Sie machen einen Doppelklick auf diesen Eintrag und sehen nun zur Kontrolle ein
Fenster, das die Rechnungsdaten noch einmal anzeigt.

89 :08 Beratung - Frau

689:00 .1 Akupunktur Nadelstichtect Erika Musterfrau
089:68 .2 Mozabehandlung Kanalstr. 43
89:08 .1 Eigenblutinjektion

22347 Hamburg

Sehr geehrte Frau Musterfrau,

\nrede

E”_
e -

| neu & |

Sie kdnnen an den Rechnungsdaten hier nichts &ndern (s.0.), aber Sie geben den
erfolgten Zahlungseingang in die Felder links unten ein, hier also "Uberweisung"
anklicken und das Datum eintragen (durch die Eingabe des Datums wird die Rechnung
als bezahlt gefiihrt). Vielleicht mochten Sie auch noch die Nummer des Kontoauszugs
angeben. Dann klicken Sie auf den "OK".

Ende Praxisfall Erika Musterfrau.



Support

Demoversion

Wir bitten um Verstandnis, dal3 wir fir die DEMO-Version nur einen minimalen Support
anbieten konnen. Dieser bezieht sich hauptsachlich auf eine telefonische Unterstitzung
bei Fragen zur Installation und zum Start des Programms sowie zur Erweiterung auf die
Vollversion.

Vollversion

Hier bieten wir kostenlosen fernmindlichen Support zu Fragen:
- zur Installation und
- zum Netzwerkbetrieb.

Jeder Kunde einer Vollversion ist dartiber hinaus berechtigt, drei kostenfreie

Erlauterungsgesprache in Anspruch zu nehmen. Hierunter fallen insbesondere:
- Fragen zu einzelnen Programm-Funktionen

- Hinweise zum Arbeitsablauf und

- zur internen Programmlogik.

Windows 7/ Vista / XP und Mac OS X Support

Stefan Burghardt
Tel.: 040-6782492

® 2010 Copyright
Fa. Medizin Software Systeme
Inh.: Stefan Burghardt
Dompfaffenweg 21 C
22145 Hamburg
Stand Oktober 2010
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